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Scopo e ambito del progetto

Il Gruppo Hera ha attivato già da tempo una serie diversificata di iniziative e servizi afferenti

all’ambito welfare per migliorare le condizioni di lavoro dei dipendenti, non solo sul piano

strettamente operativo-funzionale ma anche su quello sociale e umano, senza avere tuttavia una

strategia integrata.

Logica non 
sistemica dei 

progetti attuali

Impostazione del  
piano volto alla 
definizione di un 
sistema integrato      

di welfare 

Consolidare e 
valorizzare le 

iniziative in essere

Coinvolgere la 
popolazione 

aziendale nella 
rilevazione delle 

priorità

Compensare la riduzione di 
welfare pubblico con un 

welfare aziendale che possa 
anche consolidare le relazioni 

sul territorio

Conseguire un’integrazione al 
reddito, attraverso 

l’ottimizzazione fiscale e 
contributiva.

Identificare
eventuali ulteriori 
servizi allineati alle 

«pratiche di 
mercato»
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Benchmark
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I cluster di welfare definiti

Sono stati definiti 4 cluster di welfare all’interno dei quali è stato mappato lo stato dell’arte 
delle iniziative in corso:

Tempo, Conciliazione e 
Famiglia

Risparmio e 
Sostenibilità

Protezione, Salute e 
Benessere

Cultura e Sviluppo della 
persona
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La fase di ascolto: sintesi - evidenze finali



Alessia Evangelisti – Direzione Centrale Personale e Organizzazione – Direzione Sviluppo, Formazione e Organizzazione 6

54%

45%

26%

18%

Comunicazioni
periodiche

Creazione di uno
spazio dedicato alle
iniziative all'interno

della intranet

Approfondimenti a
tema su iniziative

specifiche

No

Comunicazione e Welfare 

Vorresti avere informazioni sui servizi e le 
iniziative di Welfare?

(Base: Totale intervistati – max due risposte)
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• asili convenzionati con Hera sui diversi territori del Gruppo 
Asili nido

Formazione al 

rientro 

• supporto di chi si assenta per lunghi periodi, 

ad esempio in caso di congedo per maternità o per 

assistenza a un parente disabile, sono stati avviati:

- percorsi formativi on the job

- coaching

- ascolto con orientamento counseling

• per bambini dai 3 ai 14 anni sull’intero territorio Hera 

un servizio di centri estivi diurni e residenziali per i figli dei 

dipendenti 
Novità

2014

Centri estivi

«Le Politiche del Buon Rientro» 



Alessia Evangelisti – Direzione Centrale Personale e Organizzazione – Direzione Sviluppo, Formazione e Organizzazione 8

Welfare… Pensando ai figli dei dipendenti…
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Alessia Evangelisti  – Responsabile Sviluppo 


