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Milano, 29 Ottobre 2015 

Intervento del Direttore di UBI Academy al 
convegno ESTE “FORMARE E FORMARSI: 
aiutare le persone a coltivare i propri talenti” 
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Il Valore della Formazione per UBI BANCA 

SAPERE SAPER 
FARE 

? 
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IL VOLER FARE 
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Il Valore della Formazione per UBI BANCA 

L’EQUILIBRIO VIRTUOSO 

SAPERE SAPER 
FARE 

VOLER 
FARE 
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Le dimensioni 
del VOLER FARE 

Responsabilità 

Consapevolezza 

Motivazione 
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Scuola di docenza 
Sviluppo di un Corpo Docente interno 
in grado di trasmettere conoscenze, 

ma anche di facilitare la 
condivisione di esperienze e 

comportamenti distintivi 

Formazione oltre l’aula 
 La responsabilità 

dell’apprendimento è di 
tutti. 

Test Assessment 
Valutazione e certificazione 

.Test assessment delle conoscenze 

. Rilevazione del gradimento e 
apprendimento,  
. 360° Manageriale  
. Project Work per i Talenti  
. ROI Formazione (IEFFO) 
. Certificazioni (PM, PF) 

Rafforzamento competenze 
manageriali per ruoli di 

Responsabilità 
Team coaching, allenamento e feed-

back su Efficacia comunicativa/Guida del 
team/Propensione al nuovo. 

Top Team, eventi esperienziali della 
Direzione Generale con le proprie prime 

linee. 

On Boarding  
Condivisione degli obiettivi 

strategici e di business a tutti i 
ruoli della rete Retail e Unity. 

Consapevolezza della necessità 
dell’apporto di tutti. 

Social Collaboration 

Inziative per i Talenti 
Master Universitari, Scuola di 
Abilitazione al ruolo di DF e 

progetti dedicati per la 
valorizzazione dei migliori giovani 

Consapevolezza 
Responsabilità 

Motivazione 

Inclusività e Diversity 
Management 

Valorizzazione e confronto di 
genere, età, esperienze di lavoro 
e famiglia attraverso Mentoring, 

reverse mentoring e Aula.  

 Le  persone  
 al   Centro  

 QUALITA’   PER 
 IL CLIENTE 
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Consapevolezza Responsabilità 

Motivazione 

 Le  persone  
 al   Centro  

 QUALITA’   PER 
 IL CLIENTE 


