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Se il prodotto fosse intelligente… 



3

E si ricordasse la sua storia…



E sapesse interagire con i processi industriali… 

(produzione, logistica, manutenzione, …)
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Cambierebbe le regole del business





• Ricercare l’efficienza nelle operations:

– Produzione 

– Logistica



• Aumentare il valore aggiunto da:

– R&D e Progettazione

– Marketing e Pre/After sales services



M = Manufacturing Extended Products

E = Ecosystem Collaborative Innovation S =  Service Driven Engineering 

IV Service is the 

Product. 

Product is a 

Service Platform

III Service 

differentiates 

the Product

II Service 

added to the 

Product

I Product 

I 

Single 

EnterpriseII 

Supply chain
III 

Value Network
IV 

Innovation Ecosystem

III 

Customer Oriented IV 

Knowledge Oriented

I 

Process 

Oriented II 

Portfolio Oriented



Pure 
Product

Product
Product Product Service

The servitization continuum

Service
P

Product-oriented Use-oriented Result-oriented

[Tukker, 2006]
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Cos’è l’IoT



• Leggere dati da Sensori;

• Rendere le macchine 
Comunicanti (M2M);

Sensors data

Physical product



• Leggere dati da Sensori;

• Rendere le macchine 
Comunicanti (M2M);

• Su Rete Geografica 
Aperta (Internet);

Sensors data

Physical product

Internet



• Leggere dati da Sensori;

• Rendere le macchine 
Comunicanti (M2M);

• Su Rete Geografica 
Aperta (Internet);

• Con un protocollo 
aperto e comune (?)

Sensors data

Physical product

Internet?



Things Lifecycle Management



Sensors data

Physical product

Internet?



Internet

Dati di 

progettazione

Manutenzione

Manuali

Distinta Base
Magazzino

Produzione

Prodotto Fisico

Sensors data

O-LM 

Standard



Internet

Dati di 

progettazione

Manutenzione

Manuali

Distinta Base
Magazzino

Produzione

Prodotto Fisico

Sensors data

O-LM 

Standard

The Open Group

Open Standard for 

IoT



Holonix utilizza:

• Telematics: T-BOX

• Uso in Mobilità: PDA industriali 
(Motorola) and Tablets

• Macchine industriali: PLC e 
computer industriali

• Tracciabilità: RfIDs, QR codes, 
barcodes

SISTEMI AD ALTA AFFIDABILITA’
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Gestiamo le 
informazioni

del 

PRODOTTO FISICO
in 

TUTTO
il suo

CICLO DI VITA



La piattaforma i-LiKe

Intelligent Lifecycle Knowledge
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BoL: la nascita del prodotto
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NearChimica
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Gestione della Produzione
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Gestione Magazzino, Ricezione, Spedizioni
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Gestione dei risultati del Laboratorio



27

Un passaporto per ogni prodotto… 

con tutta la sua storia
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Efficienza e velocità!
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MoL: La VITA del prodotto



The SMART BOAT
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Sensors
• Accelerometer
• GPS
• 2 digital inputs
• Analog input

Connectivity
• GSM – 3G – LTE

Data 
• Position
• Pitch and Roll
• Engine on time
• Bilge pumps
• ---





Cantieri, Marine e Rimessatori
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MoL: La VITA del prodotto
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i-LiKe Machines - HAAS



37

i-LiKe Machines
USERs

• Storico delle macchine
• Gestione real time
• Allarmi real time
• Gestione manutenzione
• Gestione parti di ricambio
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i-LiKe Machines
For machine PRODUCER

• Storico «statistico» 
delle performances, 
dei guasti e dei fermi

• Gestione del supporto 
e della manutenzione

• Gestione delle parti di 
ricambio
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Non si vende più come una volta…
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Passare da prodotto a Prodotto/Servizio



Eccellenza di «product/service experience»



Aumentare il valore percepito dal cliente 
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Gestendo la complessità… in modo efficiente



Decidere basandosi su FATTI



Migliorando il design e la progettazione basandosi sul 
comportamento dei clienti



IoT e PLM : Efficacia ed Efficienza 
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