C'era una voliaq,

IN CuUl Internet era

un luogo per soli
smanettoni...



... ora le cose
SONO cambiate.
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Community Manager

CHIE Il gestore e portavoce di una
comunitd online

TALENTO  Empatia

RT #thses
AL #adhk

TS wtdoden

"A Community Manager's home is not a place. It's people."

(Commento di un community manager anonimo)
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Digital PR

RT #sdkn

AL #irdrieir

TS wacdedk

IH otrden

"Non conta quanti fan e follower hai.
Contano le relazioni che hai instaurato.
Non e vastita: e profondita.’

(Gary Vaynerchuk)

CHIE  Larchitetto

delle People Relations

TALENTO

Abilitd nel networking
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Hhe bad news is,
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Web Analyst

CHIE  Linterprete dei dati statistici
di navigazione

TALENTO  Capacita diinterpretare i dati e tradurli in
strategia

YOU HAVE A PROBLEM AUTHORITY,
N

WITH
MR ANDERSON

"Non basta leggere i dati. . ' - JER l .
Bisogna saperli interpretare." . ¢ ;84 478 Y9 :
(Web Analytics Manifesto) . , i3 & sahal



e-Reputation Manager

CHIE 1l guardiano del Word Of Mouth

TALENTO  Capacita diinterpretare gli
elementi semantici e linguistici

RT #raiedes

AL #hsss

TS #ttetek

IH ik

THE PEQPLE TALKING ABOUT YOUR COMPANY ONLINE Le aziende

e > devono capire

' ' ¥ 4 che al mercato

piace ridere. Di loro."

(Cluetrain Manifesto,
tesi n.20)
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« Be Fast & Be Slow » Attitude

« | Social Media
incentivano la
comunicazione in
tempo reale 2>
Sfruttate I'opportunita
di accelerare sui task
quotidiani (operativita
day by day)

 Riappropriatevi della
lentezza per
approfondire le scelte
strategiche 2>
Coltivate il vostro diritto
alla «<non reperibilitax»
(Internet non € quasi
mai a misura d’uomo)




Thx for your attention!

ProrFessioni neL WeB

Giulio Xhaet
Founder Professioni del Web
Coordinatore e docente Sole 24 Ore Business School
Coordinatore didattico Ninja Academy



	Diapositiva numero 1
	Diapositiva numero 2
	Diapositiva numero 3
	Diapositiva numero 4
	Diapositiva numero 5
	Diapositiva numero 6
	Diapositiva numero 7
	Diapositiva numero 8
	Diapositiva numero 9
	Diapositiva numero 10
	Diapositiva numero 11
	Diapositiva numero 12
	Diapositiva numero 13

