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Siamo inguaribili sognatori, 
 conosciamo bene le nuvole. 
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Il Cloud, 
 l’Information Technology 

che libera il business. 

Paolini Mattia 
mattia.paolini@nanosoft.it 

Relatore
Note di presentazione
(è la nostra customer experience)�(farò la sintesi della nostra esperienza e lascio spunti per affrontare i progetti di innovazione IT in azienda)�(Vi parlerò di due figure che troviamo in azienda Il business manager e l'IT Manager)�(chiedo alzare la mano ai tecnici IT aziendali e quanti decisori di Business)
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Customer Experience: 
fondamento per la realizzazione del sistema informativo 
Business Oriented  

• disponibilità di applicazioni, anche business critical: 
a consumo (SAAS) 

• accesso alle applicazioni tramite diversi apparati 
mobili (BYOD) 

• dematerializzazione della postazione di lavoro (VDI) 

• disponibilità e accesso a informazioni globali in rete 
(Big Data) 

Relatore
Note di presentazione
(dirò cose che sicuramente molti di Voi già sanno e conoscono e probabilmente usano)�(chiedo quanti stanno usando in azienda servizi SAAS)
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internet: innumerevoli strumenti, grandi potenzialità 

• Riduzione dei tempi di accesso 
all'informazione/applicazione 

• Elimina le distanze della globalizzazione 

• misuro ogni cosa 

• Grandi opportunità di evolvere il proprio 
business 

Relatore
Note di presentazione
(parliamo però di cosa succede ancora nella maggior parte delle aziende secondo la nostra esperienza)
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Il Business Manager e la proprietà le vogliono  

• Il valore è evidente e la decisione è veloce 

• il Budget, si trova 

• si parla di Apps, Cloud e … IT 

• Devono chiedere all'IT Manager! 

• E' un problema! 

Relatore
Note di presentazione
(fantastico, ma)
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l'IT Manager conosce i vantaggi e deve rispondere 

• già troppe cose da fare 

• non mi danno Budget, cosa vuoi fare ? 

• Il problema e le aspettative degli utenti 

• nuove e numerose richieste, da fare subito ? 

• Anche il sangue ? 

Relatore
Note di presentazione
(perchè l'IT finisce spesso nelle responsabilità del CFO ?)�(La nostra esperienza dimostra che nelle aziende in cui l'IT è nella responsabilità dell'HR il business è in crescita)�(forse Risorsa è meglio che Componente Negativo di Reddito)
(ma oggi entrambe possono contare su una grande opportunità; ma)
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Il cloud! la nuvola, ambiente per sognatori ! 

• Quali vantaggi e risorse; tutto troppo virtuale !  

• Il mio know how e i miei dati dove vanno a finire ? 

• Il cloud sposta i poteri 

• Troppi i possibili interlocutori, come li scelgo, tutti affidabili? 

• Come si arriva al cloud, quanti cloud possono esserci in 
azienda ? 

• E' una questione di fede ? 

Relatore
Note di presentazione
(sappiate però che il cloud dovete decidere solo quando farlo non se farlo; altrimenti qualcuno o qualcosa deciderà per Voi)
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Allora definiamo il Cloud Journey 

• Condividere da prima di subito gli 
obiettivi di business con il CIO 

• Coinvolgere nel Vostro progetto il CIO 
vuol dire solo risultati migliori 

• Scoprire insieme quale customer 
experience è per noi 

• Arrivare insieme alla scelta 
organizzativa e di processo 

Relatore
Note di presentazione
(da dove e come possiamo cominciare)
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Perché ? 

• Per l'IT Manager rappresenta un'opportunità straordinaria: 

• la possibilità di passare da una situazione in cui l'80% del tempo e del 
Budget IT viene dedicato alla manutenzione dei sistemi ad una realtà 
in cui dedicarsi maggiormente all'innovazione dei sistemi nell'ottica 
della competitività aziendale. 

• Evolvere da IT Manager a Chief Information Officer 

• E‘ il principio della ricostituzione del 
Sistema Informativo 
nell'ottica delle informazioni 
per il Business. 

Relatore
Note di presentazione
(grandi motivazioni per l'IT Manager: forse dirò delle cose scontate)
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Il cloud è una necessità di business 

• L'IT è l'area che comprende meglio i processi 
e il suo ruolo è quello di cambiare l'azienda 
dall'interno e rendere i processi più efficienti. 

• Fondamentale per evolvere, crescere ... 

• l'opportunità di scegliere e disporre di risorse, 
senza immobilizzazioni e spreco di Energie 

Relatore
Note di presentazione
(ma anche)
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Come?  

• consapevole della realtà attuale IT  

• la migliore combinazione tra risorse IT: legacy e cloud  

• visione a lungo termine del cloud e delle relative 
opportunità. 

• come effettuare al meglio il passaggio al cloud. 

• valutare attentamente la complessità di questa 
trasformazione 

Relatore
Note di presentazione
(chiaramente il CIO deve essere/conoscere/avere:)
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Safetycloud: una metodologia applicata, 
libera il tuo business dall’infrastruttura IT 

• comprende i servizi di business, 

• focalizzato su affidabilità, efficacia ed efficienza 

• garantisce sicurezza e privacy 

• ha referenze e business case 

• ha l'esperienza per progettare e scegliere il Tuo cloud 
e federare diversi cloud 

• è in grado di prendersi le responsabilità delle 
soluzioni. 

Un partner: 

Relatore
Note di presentazione
(quindi deve avere metodo e scegliere come procedere in questo percorso verso il cloud)�(noi l'abbiamo chiamato così ed è strutturato nel seguente modo e si compone di tre parti)
(quindi alla consapevolezza e agli obiettivi del CIO aggiunge elementi operativi e di esperienza)
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Un piano d’azione:  

• per individuare i carichi di lavoro 

• un percorso già tracciato: 
Consolidamento, Virtualizzazione 

• Migrazione dei carichi di lavoro nella 
nuova infrastruttura 

• trasformazione dei carichi di lavoro in 
servizi operativi 

• Misura vantaggi e benefici 

Safetycloud: una metodologia applicata, 
libera il tuo business dall’infrastruttura IT 

Relatore
Note di presentazione
(quindi per concludere il percorso verso il cloud deve portare a)
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Safetycloud: nuova energia per la tua organizzazione 

• abbatte i costi di gestione e riduce drasticamente 
le immobilizzazioni (pay-as-you-grow) 

• Agisce in modo eco-responsabile, forte 
attenzione ai consumi energetici e alla riduzione 
dell’impatto ambientale. 

• semplifica il sistema informativo 
dell’organizzazione 

• Evoluzione dei processi aziendali 

Relatore
Note di presentazione
(quindi a tutti gli altri obiettivi di business deve portare in regalo almeno anche)
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Customer experience: 
fondamento per la realizzazione del sistema informativo 

Business Oriented 
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Il tuo sistema informativo a portata di mano  
e costi sotto controllo.  

Sempre. 
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