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PREMESSA 
 

Martedì 13 novembre 2012 si è svolto, presso l’hotel NH Concordia di Sesto San Giovanni, il convegno 
La sfida delle differenze – Il valore dell’inclusione per la crescita delle organizzazioni. 

L’evento è parte del ciclo i Convegni di Sviluppo&Organizzazione, dedicato ai temi di cambiamento 
organizzativo che le imprese devono mettere in atto per affrontare uno scenario in cui gli assetti sociali, 
economici e politici si sono radicalmente modificati. 
 

FORMULA 
 
Il Convegno si è sviluppato nell’arco di una mattinata, dalle 9.00 alle 13.00 con un coffee break e un 
pranzo organizzati nell’area espositiva, così da facilitare le relazioni tra partecipanti, Sponsor e Partner. 

L’incontro si è svolto seguendo una serrata alternanza di interventi di 25 minuti ciascuno, che hanno 
affrontato a 360° il tema del Diversity Management. Si è parlato di differenze di cultura, genere, 
orientamento sessuale ed età, grazie alle testimonianze di:  

 Fabrizio Caprara, Presidente – Saatchi & Saatchi; 
 Cinzia Gibbin, Internal Communication Manager – IKEA; 
 Chiara Lupi, Direttore Editoriale – ESTE; 
 Giulia Messori – Valori in Corso; 
 Ivan Scalfarotto, Fondatore e Direttore Esecutivo – Parks; 
 Elena Rubin, HR Diversity Manager – Michelin Italiana; 
 Roberta Segalini, Senior Manager Talent & Diversity – Whirlpool Europe; 
 Paolo Soraci, Responsabile Ufficio Stampa e Relazioni Pubbliche – Librerie Feltrinelli; 
 Ornella Villella, Responsabile Politiche per l’Integrazione – Comune di Milano. 

 

SPONSOR 
 

                      
 

 

 

I VISITATORI 
I seguenti numeri sono da intendersi al netto del personale delle aziende sponsor e dell’organizzazione 

 
147 iscritti (tra pre-iscritti e nuove iscrizioni registrate in loco) 

103 aziende ed enti rappresentati 
107 presenti 

73% la redemption tra iscritti e partecipanti effettivi 
87 gli abbonati paganti a Sviluppo&Organizzazione che hanno partecipato gratuitamente 

70 i questionari di valutazione raccolti 
 
 



LE ORGANIZZAZIONI PRESENTI 
 

Delle organizzazioni partecipanti al convegno, oltre il 75% è composto da  
SpA e Srl di medie e grandi dimensioni. 

 
Di seguito alcuni nomi di aziende ed enti rappresentati: 

 
Accenture Ermenegildo Zegna Mediobanca 

Allianz Global Assistance Fastweb Michelin Italiana 
Banca Popolare di Bergamo Ferrari NH Hotels Italia 

Banco Popolare Fiera Milano PSA Peugeot Citroen 
Basf Italia Fiat Powertrain Technologies Quixa 

Boehringer Ingelheim Italia Hotel Principe di Savoia Robert Bosch 
Banca Popolare di Milano IBM Italia Saipem 

Comune di Milano IKEA Italia Retail Sait Abrasivi 
Decathlon Italia Industrie De Nora Sanofi Aventis 

Deloitte Ingersoll Rand Italiana SEA Aeroporti di Milano 
Duna-Corradini Intesa Sanpaolo Sirti 

SOLEdison Librerie Feltrinelli 
  
 

 
 
 

 
 



I PARTECIPANTI 
 

Dei 147 iscritti al convegno “La sfida delle differenze” il 57% è costituito da Manager afferenti alle aree 
Risorse Umane, Organizzazione e Formazione.  

Di seguito le funzioni rappresentate: 
 
 
 

 
 

 
 
 

PROVENIENZA DEI PARTECIPANTI 
 

REGIONE REGISTRATI PRESENTI 
Lombardia 130 94 
Emilia-Romagna 6 4 
Piemonte 4 4 
Lazio 4 3 
Veneto 2 1 
Estero 1 1 

 



I GIUDIZI DEI VISITATORI 
 

L’ORGANIZZAZIONE 
 

La gestione organizzativa del Convegno è stata giudicata dal 99% dei partecipanti tra buona, molto 
buona ed eccellente. 
 
 
- Scarso: 0 
- Sufficiente: 1 
- Buono: 7 
- Molto Buono: 47 
- Eccellente: 15 
 

 

 
I CONTENUTI 

 
I contenuti degli interventi dei relatori sono stati giudicati da tutti i partecipanti di livello buono, molto 
buono o eccellente. 
 
 
- Scarso: 0 
- Sufficiente: 0 
- Buono: 9 
- Molto Buono: 43 
- Eccellente: 17 
 

 
 
Tra i suggerimenti lasciati dai visitatori si contano molte richieste di ricevere materiale relativo alle 
presentazioni dei relatori. Alcuni partecipanti lamentano l’insufficienza di tempo per il dibattito tra 
speaker e audience; altri ancora, infine, consigliano di allungare la durata del convegno in modo da 
favorire un maggior approfondimento degli argomenti trattati. 



 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



IMMAGINI 
 

    
 

    
 

    
 

    
 

Le altre immagini del convegno sono visionabili al link www.este.it/pag/diversity.gallery 

http://www.este.it/pag/diversity.gallery

