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Il Gruppo Banca Ifis
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Banca Ifis è una challenger bank fatta di persone, esperienza e tecnologia che sviluppa soluzioni specializzate 
per il mondo delle imprese e dei privati. 

Occupiamo una posizione unica nel panorama bancario italiano. 
Nati nel 1983 come operatore specializzato nel factoring e quotati alla Borsa di Milano (segmento STAR) dal 
2003, abbiamo saputo evolverci cogliendo, con velocità e flessibilità, le nuove opportunità di mercato nello 
“specialty finance”. 

Il Gruppo Banca Ifis

I valori, Mission e 
Vision
Il nostro modo di operare 
ci rende unici perché 
ci contraddistinguono 
concretezza, eccellenza, 
integrità, trasparenza e 
competenza.



Il Gruppo Banca Ifis
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Il supporto alle imprese 
Rispondiamo alle esigenze delle imprese con un’offerta diversificata e strutturata di Commercial 
e Corporate Banking a cui fanno capo le attività di factoring, leasing finanziario, auto e 
strumentale, advisory per operazioni di corporate acquisition, M&A e finanziamenti a medio e 
lungo termine, con o senza garanzia, finalizzati a investimenti industriali e acquisto  di crediti 
fiscali, tramite la business unit Fast finance.

Il Mercato Npl
 

Siamo leader nel segmento dei crediti non garantiti e il quarto operatore in termini di masse gestite 
con 24,4 miliardi di euro di asset under management. Siamo attivi come servicer tramite una società 

dedicata, con piattaforme di gestione del recupero crediti di proprietà e per conto terzi, forti di un 
database proprietario di oltre 1,2 milioni di debitori.

Fondiamo il nostro vantaggio competitivo sulla combinazione tra capacità di acquisto e 
gestione/trasformazione dei crediti in sofferenza. 



Il Processo di Digitalizzazione HR
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Ifis
Talent

Business Model con 
forte identità digitale e 

web

Forte accelerazione 
sulla trasformazione 

digitale dei processi e 
dei prodotti

Forte spinta sulla 
trasformazione 

tecnologica con la 
consapevolezza che la 
Banca del domani sarà 

più Digitale

Velocità per rispondere 
il prima possible alle 
esigenze dei clienti

Complessità societaria Complessità 
organizzativa



Ifis Talent
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Le basi del Performance Management di Banca Ifis
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Le fasi del Performance Management
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EMPLOYEE MANAGER HRBP

FASI

v Autovalutazione
v Assegnazione Attese
v Definizione Piano Formativo

v Valutazione
v Check nuove Attese
v Check Piano Formativo

v Quality Check

v Feedback

v Chiusura Processo

Continuous Feedback

Continuous Feedback
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Le caratteristiche del Continuous Feedback
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In una logica di 360 Richiesta del 
Feedback

Per il miglioramento 
continuo



Verso un Continuous Performance Management
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1 Feedback all’anno 2 Feedback all’anno

3 Feedback all’anno

Feedback Continui



La cultura del miglioramento continuo
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ConsapevolezzaMiglioramento/
Rinforzo


