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The World of Languages

Berlitz is one of the world's leading providers of language training, cross-cultural training and business seminars.

» 140 years of experience in training
» 35 years of experience with e-Learning

¢ 550 locations in over 70 countries

* Professional Quality Management
ISO 9001 certified since 2006

EUROPE

ISO 9001:2015
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The World of Languages ”

, “Top ten” Innovations that changed English Language Teaching

ouncil 20 "Q ices Magazine]

1. Blended Learning

2. Mobile Learning

3. Gamification

4. Embodied Learning

5. Inquiry-based learning (or: 'learning in a
complex world’)

6. English as a lingua franca (ELF) —

7. Multi-literacies and trans-languaging

8. Supporting learners of specific needs

9. Creating and sharing content

10. Learning and teaching management

platforms




The World of Languages

Le richieste dello “studente” del 20207

» Rapid learning

Intensivo, motivante, moderno
 Personalized and hands-onlearning

Programmi individualizzati, risposta immediata
 Flexibility

Sempre disponibile, senza prenotazione

» Designed around your organization
Programmi diversi che si adattano ad ogni
studente/organizzazione

» Accessible anywhere
Efficienza e real time

« Engaging design and technology
Digitalizzazione: high-tech e user-friendly
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18 anni di innovazione nella formazione digitale a distanza:
v'Motore di Intelligenza artificiale per contenuti altamente personalizzati

v Apprendimento adattivo

v'Mobile learning

v'Micro learning
v'Social learning |
v'Live Classroom di conversazione e coach, 24/7*

v'Multi-device: PC, MAC, tablet, smartphone e iPhone

v'LMS/SCORM compatibile
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http://demo.digital-talents.fr/eberlitz/1/ct0712eng.mp4
http://demo.digital-talents.fr/eberlitz/1/ct0712eng.mp4
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Success redefined!

£

Esperienza di apprendimento e
digitalizzazione!

Personalizzazione, rapidita,
real-life!!

-

eGamification: componente che
aumenta il divertimento
nell’apprendimento e strumenti che
spingono all'auto-miglioramento,
- aumentando il piacere e la
ﬁ motivazione.

*Contenuti personalizzati: 6 livelli
linguistici CEF, tematiche business o
relative al tempo libero, 28 settori
industriali.

*Potenziato: e-Lesson costruite intorno
a 3 fasi di apprendimento, utilizzando  ©
le piu avanzate tecniche di o
memorizzazione.

eEsperienza immersiva: una forte
componente di “Social learning” con
live classroom e coach 24/7.

1

*Dinamico: lo studente stesso sceglie
gli argomenti che piu gli interessanoo |
gli sono utili per il suo lavoro. y

eMulti-channel: contenuti accessibili
su PC o Mac, su tablet o smartphone,
- online ed offline, con mobile learning. -

*On-the-job: strumenti di
apprendimento e dialoghi interattivi per
raggiungere gli obiettivi

+UX migliorata: design semplice,
intuitivo e facile da usare, con un
motore di ricerca integrato.
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The World of Languages

E per il Responsabile della Formazione?

Performance Supporto tecnico

e Monitoraggio del ROI

* Follow-up in tempo reale: tempo
di connessione, success- rate e
progressi di apprendimento sempre
verificabili.

Customer Service

- _ _ “Chiavi in mano”
*Revisione e rinforzo regolari con

mini test ogni 5 e-lessons.

*Risultati consolidati Garanzia di Qualita
con la sincronizzazione dei vari

device.

+Interfaccia di reportistica

consolidata.
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