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La nostra massima priorita e soddisfare il cliente, rilasciando software di valore, fin da subito
e in maniera continua.

Accogliamo i cambiamenti nei requisiti, anche a stadi avanzati dello sviluppo. I processi agili
sfruttano il cambiamento a favore del vantaggio competitivo del cliente.

Consegniamo frequentemente software funzionante, con cadenza variabile da un paio di settimane a
un paio di mesi, preferendo i periodi brevi.

Committenti e sviluppatori devono lavorare insieme quotidianamente per tutta la durata del
progetto.

Fondiamo 1 progetti su individui motivati. Diamo loro 1'ambiente e i1 supporto di cui hanno
bisogno e confidiamo nella loro capacita di portare il lavoro a termine.

Una conversazione faccia a faccia é il modo piu efficiente e piu efficace per comunicare con il
team ed all'interno del team.

I1 software funzionante € il principale metro di misura di progresso.

I processi agili promuovono uno sviluppo sostenibile. Gli sponsor, gli sviluppatori e gli utenti
dovrebbero essere in grado di mantenere indefinitamente un ritmo costante.

La continua attenzione all'eccellenza tecnica e alla buona progettazione esaltano 1'agilita.

La semplicita - 1'arte di massimizzare la quantita di lavoro non svolto - e essenziale.

Le architetture, i1 requisiti e la progettazione migliori emergono da team che si auto organizzano.
A intervalli regolari il team riflette su come diventare piu efficace, dopodiché regola e adatta
11 proprio comportamento di conseguenza.
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v not exist
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create It.
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COMPETENZA IMPEGNO
it
giusti, giuste Cosa posso dare? ;
competenze cosa posso ricevere?
Dave Ulrich

Human Asset Summit Budapest, 26-26 October 2011






COMPETENZA




STEP 1 — FINDING TASKS AND COMPETENCIES

Produzione Business Review

Analisi budget (riformulare)

Partnership Analisi partnership inbound

Scouting partnership

Contrattualistica

TASK COMPETENZE

Street promo Definizione calendario attivita 1 0 0 0
Reclutamento promoter 1 0] 0 1
Raccolta feed’ ack qualitativa promoter 1 0 0 1
STEP 2 — INDIVIDUAL ASSESSMENT Produzione Report 1 0 3 1
Monitoraggio Campagna 1 0 2 1
Analisi risultati e proposta eventuali correttivi 2 0 2 0
Coordinamento Risorse Remote 1 0 0 1
Gestione fornitori Selezione 3 0 0 2
Negoziazione (buying) 3 0 0 2
Rispetto scadenze 2 0 1 2
Traduzione testi Adattamento culturale testo 1 2 1
Analisi (?) Ricerca dati pertinenti 1 0 3 1
1 0 1
1 0 2

3 2

1 3

1 2

Editing Landing Page

Check Landing Page (verifica funzionamento)
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Street promo

Definizione calendario attivita

Reclutamento promoter

Raccolta feedback qualitativa promoter

Produzione Report
Monitoraggio Campagna

Street promo

Definizione calendario attivita

Reclutamento promoter

Raccolta feedback qualitativa promoter

Analisi risultati e proposta eventuali correttivi

Gestione fornitori

Coordinamento Risorse Remote
Selezione

Negoziazione (buying)

Rispetto scadenze

Produzione Report
Monitoraggio Campagna

Analisi risultati e proposta eventuali correttivi

Gestione fornitori

Coordinamento Risorse Remote
Selezione

Negoziazione (buying)

Rispetto scadenze

Traduzione testi

Adattamento culturale testo

Traduzione testi

Adattamento culturale testo

Analisi (?)

Ricerca dati pertinenti

Produzione Business Review

Analisi budget (riformulare)

Partnership

Analisi partnership inbound

Analisi (?)

Ricerca dati pertinenti
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Produzione Business Review

Scouting partnership

Contrattualistica

Editing Landing Page

Check Landing Page (verifica funzionamento)
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Street promo

Definizione calendario attivita

Reclutamento promoter

Raccolta feedback qualitativa promoter

Produzione Report
Monitoraggio Campagna
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Analisi budget (riformulare)

Partnership

Analisi partnership inbound

Scouting partnership

Contrattualistica

Editing Landing Page
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Check Landing Page (verifica funzionamento)
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Street promo

Definizione calendario attivita

Reclutamento promoter

Raccolta feedback qualitativa promoter

Analisi risultati e proposta eventuali correttivi

Gestione fornitori

Coordinamento Risorse Remote
Selezione

Negoziazione (buying)

Rispetto scadenze
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Produzione Report
Monitoraggio Campagna
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Analisi risultati e proposta eventuali correttivi

Gestione fornitori

Coordinamento Risorse Remote
Selezione

Negoziazione (buying)

Rispetto scadenze

Traduzione testi

Adattamento culturale testo

Traduzione testi

Adattamento culturale testo

Analisi (?)

Ricerca dati pertinenti

Produzione Business Review

Analisi budget (riformulare)

Partnership

Analisi partnership inbound
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Analisi (?)

Ricerca dati pertinenti
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Produzione Business Review

Scouting partnership

Contrattualistica

Editing Landing Page

Street promo

Definizione calendario attivita
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Reclutamento promoter

Raccolta feedback qualitativa promoter

Produzione Report
Monitoraggio Campagna
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Analisi budget (riformulare)

Partnership

Analisi partnership inbound

Scouting partnership

Contrattualistica

Editing Landing Page

Street promo

Definizione calendario attivita
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Reclutamento promoter

Raccolta feedback qualitativa promoter

Analisi risultati e proposta eventuali correttivi

Gestione fornitori

Coordinamento Risorse Remote
Selezione

Negoziazione (buying)

Rispetto scadenze
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Produzione Report
Monitoraggio Campagna

[FRI=RESR N (N (W W (N[ (W W W (N |ww

Analisi risultati e proposta eventuali correttivi

Gestione fornitori

Coordinamento Risorse Remote
Selezione

Negoziazione (buying)

Rispetto scadenze
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Traduzione testi

Adattamento culturale testo

Traduzione testi

Adattamento culturale testo

Analisi (?)

Ricerca dati pertinenti

Produzione Business Review

Analisi budget (riformulare)

Partnership

Analisi partnership inbound
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Analisi (?)

Ricerca dati pertinenti
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Produzione Business Review

Scouting partnership

Contrattualistica

Editing Landing Page

Check Landing Page (verifica funzionamento)
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Analisi budget (riformulare)

Partnership

Analisi partnership inbound

Scouting partnership

Contrattualistica

Editing Landing Page
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Check Landing Page (verifica funzionamento)
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Street promo Definizione calendario attivita 1 3 Street promo Definizione calendario attivita 1 0 0 3 0 N N
Street promo Definizione calendario attivita 1 3 Street promo.
Reclutamento promoter 1 3 3 1 Reclutamento promoter 1 0 0 3 3 1
v . 8 s 5 8 p— . g 2 5 g Reclutamento promoter 1 0 3 3 1 Reclutamento promoter
rod . promoter . 5 3 n n accolta ot . promoter n 3 5 n Raccolta feedback qualitativa promoter 1 3 3 1 Raccolta
" ’:’ “”’"EC eport n 5 3 3 n M ’: ””’"EC:‘"’" n 3 3 n Produzione Report 1 3 3 2 1 Produzione Report
ONoraBglo Campagna onloragglo Campzgna H Monitoraggio Campagna 1 0 2 3 3 1 Monitoraggio Campagna
Analisi risultati e proposta eventuali correttivi 2 2 2 3 0 Analisi risultati e proposta eventuali correttivi 2 2 £l 0
o i 3 i Coordi i P 1 3 1 Analisi risultati e proposta eventuali correttivi 2 2 2 3
. _— _ — oréinemento fsorse femote Coordinamento Risorse Remote 1 3 1 Coordinamento Risorse Remote
Gestione fornitori Selezione 3 1 1 2 Gestione fornitori Selezione 3 1 1 2 " o - ——
Gestione fornitori Selezione 3 0 1 1 2 Gestione fornitori Selezione
Negoziazione (buying) 3 1 1 2 Negoziazione (buying) 3 1 1 2
4 Negoziazione (buying) 3 1 1 2 Negoziazione (buying)
Rispeto scadenze 2 1 1 2 2 Rispetto scadenze 2 1 2 2
Traduzic i Adatt: ito culturale tests 1 1 2 2 3 1 Traduzic i Adatt: ito culturale testc 1 2 cl 1 Hispito sadente d 2 2 2 d
“A“"I‘_"f”:e“' aw 3’“""‘:;“ :"" f“’ 8 5 : 5 8 "’A““I?’fe:e‘" “R m"d“ uturac et 2 z 2 : Traduzione testi Adattamento culturale testo 1 1 2 2 3 1 Traduzione testi Adattamento culturale testo
nalisi (?) icerca dati per m:m : : : : nalisi (?) icerca dati nemn:nﬂ : ! : ! ‘Analisi (?) Rcerca datipertinent 1 3 2 3 1 Analisi(2) ” :
R EY‘EW : 5 < 2 P o g g g s Produzione Business Review 1 2 2 1 Produzione Business Review
P — A“a““ “nge ‘: "”1“'? g , : m A"a“" — [: “"“h“ “d) 5 Analisi budget (iformulare] 1 0 2 2 2 2 ‘Analisi budget (rformulare]
artnership inalisi partnership inbound 2 : Z Partnership nalisi partnerst \pmhmm Partnership el prtnership nbound 5 5 a Partnership
Scouting partnership g L Scouting partership 1 3 1 Scouting partnership
C 1 2 < E 1 0 pS a 2
0
o dEd“P‘"‘ L“"d}'"“ Page 5 ; 6 1 1 T Ed‘""g“"d‘;‘g V:ge 0 Editing Landing Page 2 1 1 Editing Landing Page
ecklonding Page (verfica ak Check Landing Page (verifica “"z‘°"?me”‘°} Check Landing Page [verifica funzionamento) 3 2 1 1 Check Landing Page (verifica funzionamento)
Street promo Definizione calendario attivita 1 3 Street promo Definizione calendario attivita o o — —
Street promo Definizione calendario attivita 1 3 Street promo Definizione calendario attivita
Reclutamento promoter 1 3 3 1 Reclutamento promoter
Reclutamento promoter 1 3 3 1 Reclutamento promoter
Raccol promoter 1 3 3 1 Raccolta feedback qualitativa promoter
Prod Report 1 T 3 3 2 1 Prodh R i promoter 1 3 3 1 Raccolt promoter
" ';’ “Z“’“EC = T - - 5 © " "° “"°“E[ tport Produzione Report 1 3 3 2 1 Produzione Report
R e OnIreesl0 emaogna Monitoraggio Campagna 1 2 3 3 1 Monitoraggio Campagna
‘Analisirisultati e proposta eventuali correttivi 2 2 2 3 Analisirisultati e proposta eventuali correttivi
Analis risulta e proposta eventualicorrettivi 2 2 2 3 0 ‘Analisi rsulta € proposta eventualicorrettii
e 1 0 3 1 Coordinamento Risorse Remote . I 5 n .
Gestione fornitori Sel 3 1 1 2 Gestione fornitori Sel - —— - ——
£elione fomiton - m;l;"z’::“ o > T T > solione fomion . ““"’:: ; Gestione fornitori Selezione 3 1 1 2 Gestione fornitori Selezione
8 g} legoziazione {buying Negoziazione (buying) 3 1 1 2 Negoziazione (buying)
Rispetto scadenze 2 0 1 1 2 2 Rispetto scadenze . g
Tradut — At o culturale tes H T > > 3 H Traduti - i tural Rispetto scadenze 2 1 1 2 2 Rispetto scadenze
mAulll‘."!E"E“l ER Bmeﬂdﬂ [,u o 1 3 2 3 1 HAHIIF'!!;ES“ a“ame":) culturaletesto Traduzione testi Adattamento culturale testo 1 1 2 2 3 1 Traduzione testi Adattamento culturale testo
nalisi (?), cerca datipertinenti nalisi (?) Ricerca dati pertinenti ‘Analisi (?) Ricerca dati pertinenti 1 3 2 3 1 ‘Analisi ?) Ricerca dati pertinenti
Review 1 2 2 1 Produzione Business Review
Analisi_budget (rift Iz 1 2 2 2 2 Analisi_budg if I: Revew 2 Z z L Rovew
P—— A"a“s‘ “tge [: D'"L“’? : 5 £ P—— A"a“s‘ “r‘“‘[: D"'L“'? ‘Analisi budget [rformulare] 1 2 2 2 2 Analisi budget (rformulare)
artnership LS partnerhip IBou artnership N BaTtner o OO Partnership Analsi partnership inbound 3 2 1 Partnership ‘Analisi partnership inbound
1 3 1 Scouting partnership. q 5 a
df v i 2 G v [« 1 2 (o
Editing L Pz 2 1 1 Editing L Pz
St o -citing a‘" ‘d”g ag: = T 3 St o ting a‘" ‘d”g agﬁ_ = Editing Landing Page 2 0 1 1 Editing Landing Page
reet promo <finzione calencario sttva reet promo elinizlone calendario sttvta Street promo Definizione calendario attivita 1 3 Street promo Definizione calendario attivita
Reclutamento promoter 1 3 3 1 Reclutamento promoter
v . 8 s 5 8 p— . Reclutamento promoter 1 0 3 3 1 Reclutamento promoter
i brometer 2 . = 5 2 accola i promater Raccolta feedback qualitativa promoter 1 3 3 1 Raccolta feedback
t t -
" r:) “Z‘OHEC ehor 1 2 3 3 1 " r: uz\on?c:pur Produzione Report 1 £l 3 2 1 Produzione Report
lonftoragglo Campagna lonitoraggo Campagna Monitoraggio Campagna 1 0 2 3 3 1 Monitoraggio Campagna
Analisi rsultai e proposta eventualicorrettivi 2 2 2 3 0 ‘Anals risultati e proposta eventualicorrettivi -
< T 3 n P e Analisirisultati e proposta eventuali correttivi 2 2 2 3
Popr——— § : T T = P ore '""“e"“" isorse Remote Coordinamento Risorse Remote 1 3 1 Coordinamento Risorse Remote
estione fornitor Sclerione estione fornitori Selezone Gestione fornitor Selezione 3 0 1 1 2 Gestione fornitori Selerione
Negoziazione (buying) 3 1 1 2 Negoziazione (buying) o - = - D
Street promo Definizione calendario attivita 1 3 Street promo Definizione calendario attivita Street promo. i ) 1 ol Street promo Definizione calendario attivita
Reclutamento promoter 1 3 3 1 Reclutamento promoter Reclutamento promoter 1 3 3 1 Reclutamento promoter
i promoter 1 3 3 1 Raccolta promoter Raccolta 1 3 3 1 Raccolt promoter
Produzione Report 1 3 3 2 1 Produzione Report Produzione Report 1 3 3 2 1 Produzione Report
Monitoraggio Campagna 1 2 3 3 1 Monitoraggo Carmpagna Monitoraggio Campagna 1 2 3 3 1 Monitoraggio Campagna
Analisi rsultai e proposta eventualicorrettivi 2 2 2 3 0 ‘Anals risultati e proposta eventualicorrettivi 2 2 2 3 ‘Analisi rsulta € proposta eventualicorrettii
C 1 3 1 Coordinamento Risorse Remote Coordinamento Risorse Remote 1 3 1 Cc
Gestione fornitori Selezione 3 1 1 2 Gestione fornitori Selezione Gestione fornitori Selezione 3 1 1 2 Gestione fornitori Selezione
Negoziazione (buying) 3 1 1 2 Negoziazione (buying) Negoziazione (buying) 3 1 1 2 Negoziazione (buying)
Rispeto scadenze 2 1 1 2 2 nze 2 1 1 2 2 Rispetto scadenze
Traduzione testi Adattamento culturale testo 1 1 2 2 3 1 Traduzione testi Adattamento culturale testo Traduzione testi Adattamento culturale testo 1 1 2 2 3 1 Traduzione testi Adattamento culturale testo
Analisi (?) Ricerca dati pertinenti 1 3 2 3 1 Analisi (?) Ricerca dati pertinenti Analisi (?) i i 1 3 2 3 1 Analisi (?) Ricerca dati pertinenti
Review 1 2 2 1 Re Produzione Business Review 1 2 2 1 Review
‘Analisi budget [riformulare) 1 2 2 2 2 Analisi budget (riformulare] ‘Analisi budget (riformulare) 1 2 2 2 2 Analisi budget (riformulare)
Partnership Analsi partnership inbound 3 2 1 Partnership Anals partnership inbound Partnership 3 2 1 0 Partnership ‘Analisi partnership inbound
1 3 1 Scouting partnership. 1 Scouting partnership. 1 3 1
[« 1 2 [« s 0 1 2 Cc
Editing Landing Page 2 0 1 1 Editing Landing Page 0 Editing Landing Page 2 1 1 Editing Landing Page
Check Landing Page (verifica 3 2 1 1 Check Landing Page (verifica funzionamento) 3 2 0 Check Landing Page (verifica funzionamento) cl 2 1 1 Check Landing Page (verifica funzionamento)
Street promo Definizione calendario attivita 1 3 Street promo Definizione calendario attivita 1 0 | 3 | Street promo io attivits 1 3 Street promo Definizione calendario attivita
Reclutamento promoter 1 3 3 1 Reclutamento promoter 1 0 3 Reclutamento promoter 1 3 3 1 Reclutamento promoter
Raccol promoter 1 3 3 1 Raccolta feedback qualitativa promoter 1 0 3 Raccolta 1 3 3 1 Raccolta
Produrione Report 1 0 3 3 2 1 Produzione Report 1 0 3 Produzione Report 1 3 3 2 1 Produione Report
Monitoraggio Campagna 1 2 3 3 1 Monitoraggio Campagna 1 0 3 Monitoraggio Campagna 1 2 3 3 1 Monitoraggio Campagna
‘Analisirisultati e proposta eventuali correttivi 2 2 2 3 Analisirisultati e proposta eventuali correttivi 2 0 2 ‘Analis risultati e proposta eventuali correttivi 2 2 2 3 I
Ce 1 0 3 1 Coordinamento Risorse Remote 1 0 Coordinamento Risorse Remote 1 0 0 3 1 Coordinamento Risorse Remote
Gestione fornitori Selezione 3 1 1 2 Gestione fornitori Selezione 3 0 1 Gestione fornitori Selezione 3 1 1 2 Gestione fornitori Selezione
Negoziazione (buying) 3 1 1 2 Negoriazione [buying) 3 0 1 Negoziazione [buying) 3 1 1 2 Negoziazione [buying)
Rispetto scadenze 2 0 1 1 2 2 Rispetto scadenze 2 0 1 2 1 1 2 2 Rispetto scadenze
Traduzione testi Adattamento culturale testo 1 1 2 2 3 1 Traduzione testi Adattamento culturale testo 1 1] 2 Traduzione testi Adattamento culturale testo 1 1 2 2 3 1 Traduzione testi Adattamento culturale testo
Analisi ?) Ricerca dat pertinenti 1 3 2 3 1 Analisi (?) Ricerca dat pertinenti 1 0 2 Analisi (2) Ricerca dati pertinenti 1 3 2 3 1 Analisi (7). Ricerca datipertinenti
Review 1 2 2 1 Produzione Business Review 1 0 2 Produione Business Review 1 2 2 1 Produzione Business Review
Analisi_budget (riformulare) 1 2 2 2 2 Analisi_budget (riformulare] 1 0 2 Analisi budget (riformulare) 1 2 2 2 2 Analisi_budget (riformulare)
Partnership Analisi partnership inbound 3 2 1 Partnership Analisi partnership inbound 3 2 o I Partnership 3 2 1 Partnership
1 3 1 Scouting partnership. 1 3 o B o outing partnership 1 3 1 Scouting partnership.
C 1 2 ¢ 1| 2 [N 0 0 1 2
Editing Landing Page 2 1 1 Editing Landing Page 0 o [IEE Editing Landing Page 2 1 1 Editing Landing Page
Street promo Definizione calendario attivita 1 3 Street promo Definizione calendario attivits 1 0 o HEN 0 Street promo o atti 1 3 Street promo Definizione calendario attivita
Reclutamento promoter 1 3 3 1 Reclutamento promoter 1 0 0 3 3 1 Reclutamento promoter 1 3 3 1 Reclutamento promoter
i promoter 1 3 3 1 Raccolta promoter 1 0 [ 3 3 1 Raccolta 1 3 3 1 I promoter
Produzione Report 1 3 3 2 1 Produzione Report 1 0 3 3 2 1 Produzione Report 1 3 3 2 1 Produzione Report
Monitoraggio Campagna 1 2 3 3 1 Monitoraggio Campagna 1 0 2 3 3 1 Monitoraggio Campagna 1 2 3 3 1 Monitoraggio Campagna
Analisi rsulta e proposta eventualicorrettivi 2 2 2 3 0 i 2 0 2 2 3 0 2 2 2 3 Analisi rsulta e proposta eventualicorrettivi
C 1 £l 1 Coordir it 1 0 0 cl 1 Coordinamento Risorse Remote 1 3 1 C
Gestione fornitori Selezione 3 1 1 2 Gestione fornitori Selezione 3 0 0 1 1 2 Gestione fornitori Selezione 3 0 1 1 2 Gestione fornitori Selezione
Negoziazione (buying) 3 1 1 2 3 0 0 1 1 2 Negoziaione [buy 3 1 1 2 Negoziazione (buying)
Rispetto scadenze 2 1 1 2 2 nze 2 0 1 1 2 2 2 1 1 2 2 Rispetto scadenze
Traduzione testi Adattamento culturale testo 1 1 2 2 3 1 Traduzione testi Adattamento culturale testo 1 1 2 2 3 1 Traduzione testi Adattamento culturale testo 1 1 2 2 3 1 Traduzione testi Adattamento culturale testo
Analsi ?) Ricerca dat pertinenti 1 3 2 3 1 Analsi (?) Ricerca dati pertinenti 1 0 3 2 3 1 Anaisi (7). i i 1 3 2 3 1 Analsi ?) Ricerca dat pertinenti
Review 1 2 2 1 i 1 0 2 2 1 Produzione Business Re 1 2 2 1 Review
‘Analisi budget (rformulare] 1 2 2 2 2 ‘Analsi budget (iformulare] 1 0 2 2 2 2 Analsi budget (formulare] 1 2 2 2 2 ‘Analisi budget (rformulare]
Partnership Analisi partnership inbound 3 2 1 Partnership 3 2 [] [] Partnership 3 2 1 0 Partnership Analisi partnership inbound
1 3 1 Scouting partnership. 1 B 0 0 Scouting partnership. 1 3 1
[« 1 2 [« 1 2 0 1 2 C
Eiting Londing Page 2 0 1 1 Editing Landing Page. Editing Landing Page 2 1 1 Eiting Londing Page
Check Landing Page [verifica 3 2 1 1 Check Landing Page (verifica Check Landing Page (verifica 3 2 1 1 Check Landing Page [verifica
Neonsiarions luin rinl 5 > o 2 Neonriazions fuin winl Neorsiarinna fwin tin) E) ) B Neonsizrions fuin rinl
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“We produce people, and we also produce electrical goods.
Business, first and foremost,
is about cultivating human potential”






