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MIDA e una societa di consulenza indipendente costituita

da 9 partner e 30 consulenti.

Dal 1974 sviluppa i comportamenti e le performance delle

persone per impattare positivamente sui risultati di business.

MIDA

People transforming business Progetti attivi Clienti Investimento
in R&D



IL MONDO STA CAMBIANDO ——
MOLTO VELOCEMENTE E—




La percentuale di vita media
di una competenza aziendale
Why new organizations are ten times é Scesa da 30 anni nel 1984
better, faster, and cheaper than yours a 5 anni nel 2014

{and what to do about it)

SALIM ISMAIL

with MICHAEL 5. MALONE and YURI VAN GEEST

FOREWORD and AFTERWORD by PETER H. DIAMANDIS

DA SINGULARITY UNIVERSITY BOOK



SKILLS DISRUPTION A® 350/0

OF CORE SKILLS WILL CHANGE
BETWEEN 2015 AND 2020

48% Ital
DISRUPTION ACROSS COUNTRIES 42% Ind?/a
AND INDUSTRIES 41% China

41% Turkey
39% South Africa

42% Financial Services & Investors 399 Germany

42% Basic & Infrastructure 38% France

39% Mobility 37% Mexico AVERAGE
35% Information & Communication Technology 31% Brazil DERULON
33% Professional Services 29% United States

30% Energy 28% United Kingdom

30% Consumer 27% Australia

29% Health 25% Japan

27% Media, Entertainment & Information 21% Gulf Cooperation Council

19% ASEAN
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IMEPROWING THE STATE
OF THE WORLD
White Paper

Accelerating Workforce Reskilling

for the Fourth Industrial Revolution

An Agenda for Leaders to Shape the
Future of Education, Gender and Work

Piu di 1 adulto su 4 ha segnalato
una mancata corrispondenza tra
le sue attuali competenze e le
qualifiche richieste per il mercato
del lavoro
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LA NOSTRA MISSIONE

Rendere I'apprendimento

appassionante, utile, semplice e quotidiano




LE NOSTRE SPECIALITA’

BEHAVIOURAL TRANSFORMATION STRATEGY

MULTIMODAL
LEARNING & ENGAGENMENT
ENVIRONMENT

| BLENDED :

LEARNING

EXPERIENCE
EMPOWERMENT @ v

E-LEARNING
TRAINING i
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A BEHAVIOURAL DESIGN APPROACH

Behavioural
Sciences

Design

Human Centered
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MODELLO DI APPRENDIMENTO

SR I afara

7 0 % Learning on the job 20% 10%

Formal
Learning

Social Learning

Lombardo, Michael M, Eichinger, Robert W (1996)
The Career Architect Development Planner
Minneapolis: Lominger
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MODELLO DI APPRENDIMENTO

& 1 &)
10%

Learning

0 Formal
on the job S

Social Learning Learning

+ Sperimentazioni » Check list formative + Affiancamento + Sprint retrospective + Corsiin + Conference

* Project work » Feedback on going » Shadowing meeting presenza * Video
Problem based » Learning card » Coaching » Learning stories * E-learning « TED
learning » Creazione di toolbook » Mentoring + Q&A » Simulatori * Letture

* Project based learning e materiali * Tutoring * Forum » Business « ..

» Sfide di business » After Action Review ¢ Learning tour game

» Task force * Best practice *  Benchmark * Lunch

Ricerche sharing seminar




]38 CHALLENGED

ul.'r

Ogni Direzione discute
| suoi dati di survey e
genera piani di
miglioramento. £

Gli EngAgent stimolano le
idee e raccontano lo
sviluppo dei piani.
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Le Direzioni valorizzano
| loro piani migliori.

-

', L'azienda da news dal
= mondo

\

prosumer” pubblicano
ontenuti interessanti per
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5@? BE INSPIRED

NOVITA DAL TUO ULTIMO ACCESSO > NOVITA

SCEGLI LA SEZIONE CHE VUOI VISITARE:

P BEST P ACTION P EXPERTS P EMPLOYEE
PRACTICES PLAN CONTRIBUTIONS DIGITAL
SHARING SHARING WORKPLACE

| { TORNA ALLA HOME PAGE |




] READY

Percorsi formativi
sui temi del workwell
e della digital transformation
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NUOVI PERCORSI IN ARRIVO,

STAY TUNED!
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Percorsi formativi
per manager
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SCELTA DEL TEAM PROJECT TEAM

PERC?RSO COACEIING 1 ACTION I.E ARN ING WQRK COACHING 2
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Scelta del percorso
Confronto col risultato della survey
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SCELTA DEL TEAM PROJECT TEAM

PERC?RSO COACEIING 1 ACTION I.E ARN ING WQRK COACHING 2
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Allianz @D ; Allianz (i)

Riflessione e scambio ¢ esperienze sul casi personali * Riflessione e scambio di csperionze sl cast pessonali @l
di applicazion an the job i applicazione on the joby

Allianz @D
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Allianz @)

Riflessione e scambio di esperienze sui casi personali *
di applicazione on the job —
1z 2 | Sehatta o peajos 3

croom

Allianz @)

Allianz (i)

Riflessione e sui casi *
applicarione on lhe jnh (nﬁﬁslune SuCcessiva)
v am 2

Riflessione e scambio di esperienze sui casi personali *
di applicazione on the job
v = i1 progost vtk

Lo story telling della mia strategia

= Team coinvokn:
Dabafcurate)zedn dula rimon
Finaled daka riuskono:

Dopo Fesparicnas i story beliing
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Parchi aonn dustinsta

Caan b Fatts che nfarask di suve?

Prima dells runiona
+  Che abiettin £ sei propasto di raggimgers

. Caparitd, competencs, fsorse Sdle parcane @  lon incares (Wha?)

 Cosa i fatts che farest diveisamente?

sl nsukat considert di mer ntbenin?

Durants lo shunicne.
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2. Come o proponisme i raggungeris (How?)

3. Cnea famema esattamente (What?)

SINTEST
COSA MI FORTO V1A DA GUESTA SPERIMENTAZIONET
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GAMIFICATION, CONTEST & CLASSIFICHE

Classifiche su:

» contenuti

* azioni e comportamenti esterni alla
piattaforma (Offline Awards), a tempo
o “continue”

* singoli percorsi formativi

L1 SONO LE AREE AZIENDALI PIU CAPACI * categorie di contenuti
09.“';: GLIORARE IL PROPRIO CL MA INTE
NEL MiI

» velocita di esecuzione

* etc.
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IL GRADIMENTO (scaLADA1A4)




IL GRADIMENTO COMPLESSIVO

NPS 62%




| DATI DI PARTECIPAZIONE

Direzioni I _
Nr di pageviews

3.490.000 ) (+ 150% rispetto al 2015)
Popolazione iscritta come attiva

Popolazione attiva
P Nr. medio di sessioni a partecipante

Action Plans in Execution
Durata di ogni singola sessione

880) Contributi bottom-up ai piani di azione

‘ Edizioni del corso Leadership

Convegni su digital by default & well-being

O

ON LINE

GO®®

& @

Partecipanti (96,5% dei Responsabili

&

Partecipazioni

OFF LINE



| RISULTATI DELLE SURVEY: 2015 VS 2016

]

OBJ. PEI 67% (2015) — 70% (2016) 11%

OBJ. IMIX 58% (2015) — 61% (2016) 62%



19,3%

RISULTATI 2017
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People transforming business
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