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Lo stato attuale delle imprese

Italia 2017

Italia 20..?

Industria 4.0: la grande occasione per l’Italia #OI40 23.06.17 

Lo scenario applicativo - Survey Italia 2017 
Il livello di conoscenza 

27 

8% 

41% 

32% 

28% 28% 

Non conosco Ho letto articoli Ho partecipato ad 
eventi su questo 

tema 

Sto valutando di fare 
qualcosa 

Ho già implementato 
soluzioni "4.0" 

La prima sfida, quella della consapevolezza, è vinta! 

38% 

Base rispondenti: 241 aziende, domanda a risposta multipla 

Minoranza di imprese hanno adottato alcune

applicazioni I40

Industria 4.0: la grande occasione per l’Italia #OI40 23.06.17 

Le skills dell’Industria 4.0 
Quanto sono pronte le imprese?  

Survey Osservatorio Industria 4.0 – 205 aziende 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 

Definire il piano di adozione dell'Industria 4.0 

Gestire l'integrazione digitale della filiera 

Analizzare e modellizzare i dati di produzione 

Utilizzare device digitali 

Introdurre la manutenzione predittiva 

Usare nuovi materiale e processi 

Gestire la tracciabilità real time 

Introdurre la telemanutenzione 

Conoscere la sensoristica di fabbrica 

Realizzare la prototipazione virtuale 

Progettare i servizi industriali 

Gestire l'interazione uomo-macchina 

Progettare prodotti smart e connessi 

Gestire l'Open Innovation 

Impiegare i Big Data per prevedere i mercati 

Supportare la definizione dei contratti di manutenzione 

Svolgere simulazioni di scenari produttivi 

Programmare e impiegare i robot collaborativi 

Utilizzare Augmented / Virtual Reality  

Usare stampanti 3D 

Si sente pronta Non si sente pronta, ma si sta formando 

Non si sente pronta, ma sta cercando risorse esterne Non si sente pronta, e non sta facendo nulla 

121 La maggior parte delle aziende non si sente preparata

sulle skills 4.0 

La curva di adozione di I4.0
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Lo scenario applicativo - Survey Italia 2017
Il livello di conoscenza

8%

41%

32%
28% 28%

Non conosco Ho letto articoli Ho partecipato ad
eventi su questo

tema

Sto valutando di
fare qualcosa

Ho già
implementato

soluzioni "4.0"

La prima sfida, quella della consapevolezza, è vinta!

38%

Base rispondenti: 241 aziende, domanda a risposta multipla
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Attive 4.0 Campione di riferimento

Campione di imprese che nella Survey Industria 4.0 del Politecnico di 

Milano sono risultate particolarmente attive sul tema

72 imprese 

Campione di riferimento con profilo ATECO omogeneo a quello 

delle imprese Attive 4.0 ponderate per numerosità di classe 

dimensionale (70% Grandi Imprese + 30% Medie Imprese)

4.673 imprese 
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Lo scenario applicativo - Survey Italia 2017
Industria 4.0 è un differenziale di crescita

FATTURATO (base 100 anno 2010)

Si ringrazia per l'elaborazione UniCredit, su dati Centrale bilanci
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Lo scenario applicativo - Survey Italia 2017
Industria 4.0 è un differenziale di redditività

EBITDA mgn% ROI%

Politecnico di Milano - School of Management Copyright - Prof. Marco Taisch

Si ringrazia per l'elaborazione UniCredit, su dati Centrale bilanci



Lo scenario applicativo - Survey Italia 2017
Industria 4.0 è un differenziale di produttività del lavoro
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La stato attuale del lavoro
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SKILL GAP DISOCCUPAZIONE NEET
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La stato attuale del lavoro – SKILL GAP

Nel 2014, 11.8% delle posizioni di lavoro aperte sono state indicate come ‘difficili da 

coprire’ a causa di mismatch negli skill (6.7%) e mancanza di candidati (5.1%). 

Secondo la survey PIAAC, il 24% degli adulti italiani (16 - 65 anni) non ha esperienza

nell’utilizzo del computer – una delle percentuali più alte tra i paesi partecipanti e più

del doppio rispetto alla media OECD pari al 9.5%.

Source:  EU Skills Panorama (2014) Italy Analytical Highlight
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La stato attuale del lavoro – SKILL GAP



La stato attuale del lavoro - DISOCCUPAZIONE

Politecnico di Milano - School of Management Copyright - Prof. Marco Taisch

Source: Employment and Social Developments in Europe Review 2017



La stato attuale del lavoro - NEET

Politecnico di Milano - School of Management Copyright - Prof. Marco Taisch

Source: Employment and Social Developments in Europe Review 2017



Industria 4.0 aumenta la produttività
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Pazienda = Plav* Ptec* Pdato

I4.0



Le Competenze salvano i posti di lavoro
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Definire profili professionali per la riqualificazione del 
lavoro - Esempi
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Operatori 4.0
Skill aggiuntive (alcune)

TECNOLOGIE “ACCRESCITIVE”

• Utilizzo di occhiali per realtà virtuale ed aumentata

• Utilizzo di esoscheletri e altri dispositive indossabili

• Utilizzo di applicazioni per aumentare le capacità sensoriali, fisiche e cognitive

TECNOLOGIE DI IT-OT

• Capacità digitali

• Utilizzo e interazione con robot collaborativi

• Utilizzo e interazione con sistemi e sensori

• Capacità di utilizzare applicazioni per il monitoraggio e il controllo delle attività

TECNOLOGIE DI PROCESSO

• Additive manufacturing

ALTRE

• Capacità di interpretare dati quantitativi e grafici (KPIs).

• Capacità di interpretare modelli digitali 3D
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Manutentori 4.0

SUPERVISORE REMOTO

• controllo e manutenzione remoto delle macchine nel mondo

MANUTENTORE SUL CAMPO

• capacità di interagire con tecnologie wearable 

• capacità di reperire informazioni velocemente dal database

➢ Statistica 

➢ Elettronica 

➢ Sistemistica 

➢ Fisica 

➢ Organizzazione Statistica Evolutiva 

➢ Predictive Vs Regressioni Storiche 

➢ Ingegneria Industriale 

➢ Meccatronica 
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Operatore delle logistica 4.0

• Saper utilizzare strumenti indossabili quali Augmented Reality, 

smartwatch, vision picking, etc.

• Saper utilizzare App e interfacce per la gestione del magazzino

in real-time

• Capacità di supervisionare e interagire con robot adattivi e 

veicoli self-driving connessi
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Data Science Architect

SKILLS

• Integrazione degli universi dati

• Standard architetturali del mondo BIG DATA

• Selezionare piattaforme HW in termini di prestazioni, costi, scalabilità
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Data Science Manger

SKILLS

• Processi manifatturieri

• Processi di business

• Indicatori di performance

• Dialogare con esperti di dominio

• Identificare e interpretare fonti rilevanti di dati

PROSPETTIVE DIFFERENTI 

A) Ruolo fondamentale, con grandi capacità comunicative: diventa un 
riferimento autorevole nell’organizzazione

B) Ruolo non necessario: l’organizzazione deve lavorare su progetti con 
team ad hoc
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Data Scientist

SKILLS

• Linguaggi di programmazione (es. R e Python)

• Identificare e interpretare fonti rilevanti di dati

• Utilizzo di metodi matematici e statistici avanzati

• Machine learning

• Bayesian classifiers

• Deep learning

• Ricerca operativa

• Algoritmi di ottimizzazione

PROSPETTIVE DIFFERENTI 

A) Il data scientist opera in un team con skill complementari

B) Esiste l’Unicorno che possiede tutte le skill
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Data Engineer 

SKILLS

• Creazione di modelli e workflow dei dati

• Data storage

PROSPETTIVE DIFFERENTI

A) Figura che ha raccolto un minor numero di risposte: è 
meno conosciuta??

B) Secondo alcune esperienze, la figura del Data  
Engineer è la prima da inserire in azienda per abilitare 
processi di data science 
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Visual Data Designer

SKILLS

• Metodi di infografics

• Visualizzare grandi e complesse quantità di dati

• Interpretare informazioni complesse

• Produrre visualizzazioni intuitive ed engaging

• Creare illustrazioni a base vettoriale, illustrazioni
specifiche, icone

• Progettare per la User Experience (design dell’interfaccia
e dell’interazione)
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CEO/Entrepreneur 4.0

• Conoscere e comprendere i trend tecnologici relativi a Industria 4.0 e i 
cambiamenti nel contesto competitivo

• Capacità di definire e implementare nuovi modelli di business e strategie
basate su Industria 4.0 

• Capacità di valutare la maturità digitale della propria azienda e progettare
piani di migrazione per prodotti-servizi, piattaforme, processi, competenze, 
performance, partner.

• Capacità di stringere relazioni e alleanze con i diversi stakeholder 
dell’ecosistema Industria 4.0
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Conclusioni

• Istruzione dei giovani
• Istituti superiori

• ITS e Università

• PhD

• Formazione dei
lavoratori
• Upskilling

• Formazione continua
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• Preparazione dei
manager

• Masters

• Sensibilizzazione del 
Board

• Consulenza


