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Innovazione
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Convergenza
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Il materasso ha una storia]

Year 1200 BC Year 1000 Year 1800 Year 1900 Year 1970 Year 1980

EARTH HAY SPRING FOAM WATER LATEX
- theese days only - your great-great-grand-father - your arm will sleep - don’t blame your - only young strong - lo be compared with
recommended for a short definately loved it before you do dreams, if you wake up quys will ever get rubber gloves and
yogi powernap wet and hot flushed out of it again weeping fig when it

comes to causes of
allergy
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[il materasso ha una storia]




1. Soddista le esigenze tecniche
| 2. Gratifica le aspettative personali
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[il Sistema Letto ASTRO]
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Convergenza
/con-ver-gen-za/

Competenza su un materiale specifico
Competenza tecnologica sulla lavorazione
Competenza nella vendita diretta




[competenza Su un Materiale]

. Archivio decennale delle preferenze dei clienti, su una specifica
categoria di schiume poliuretaniche viscoelastiche ad alta densita

. Creazione di una tabella statistica di attribuzione dei valori
. Creazione di modelli predittivi del gradimento
. Studio biennale sulla personalizzazione ad personam

. Verifica costante del feed back dei clienti

proan




esigenza]




preferenza]




| [mixare Esigenza e Preferenza] "X




* Rendersi disponibili al cliente
» Accettare le contestazioni per perfezionare il prodotto

| * Test sui prodotti e sui materiali
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PROFILO = LOGOUT

QSUD - Gestionale Operativo

UTENTE ATTIVO: ASTRO ITALIA
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V[competenza nella Tecnologia Industriale

. Capacita interna di costruire un impianto industriale
. Esperienza sessantennale nella lavorazione industriale
. Creazione di un processo produttivo ad hoc

. Gestione della produttivita su misura




impianto Industriale «sartoriale»




[l’impianto Industriale «sartoriale»




[l’impianto Industriale «sartoriale»
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I’1tmpi1anto Industriale «sartoriale»




[Iavorazione «sartoriale»]
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°
‘ Paese/Area

PRODUZIONE MATERASSO

Nome 2
[PARBARA SILVIO

{Compila con PESO in kG







personalizzazione «sartoriale»
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[Iavorazione «sartoriale»]




personalizzazione «sartoriale»
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‘ ,Stro Carta d’identita
I Materasso Sartoriakf‘)

Nome: Sartoriale personalizzato
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personalizzazione «sartoriale»]




1Z10 «sartoriale»]

[serv




ricerca e sviluppo]







Ottl m | ZZdle [verso il risultato migliore possibile]

Costante contrattazione con i fornitori
Evoluzione delle tecniche di lavorazione
Capacita previsionale

Ricerca sui materiali

Per mantenere uno standard elevato
e accessibile al cliente




Vendlta dlretta [promozione di beni presso clienti finali

. Possibilita di posizionamento Top Price — Premium Quality
. Possibilita di penetrazione nel mercato svincolata da

> Fattori di mercato
> Profilo socio-economico del cliente
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[formazione e addestramento]
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[comunicazione interna]
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[motivazione sul campo]




'[saper parlare con tutti]
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[guanti «bianchi»]
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[piccoli riconoscimenti]
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tanta strada davanti]
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