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"You see things; and you say, 'Why?’

But I dream things that never were; and I say, "Why not?”

Charles Bernard Shaw
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Cambiamenti demografici Scarsità delle risorse naturali

Cambiamenti climatici Urbanizzazione della popolazione

Megatrends Socio - Ambientali
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I Megatrends di Prodotto

Intelligenti

Connessi

Personalizzati

Verdi Nuovi Materiali

• Diagnostica

• Localizzazione

• Sensoristica

• Con il produttore

• Con l’utente

• Con gli altri oggetti

• Bassi consumi di energia

• Riciclabilità

• Proprietà fisiche e meccaniche

• Producibilità 

• Nella concezione/produzione

• Nella fruizione/pagamento
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Developing 

countries

Developed countries

Sustainability
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time

Manufacturing Evolution
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Service for product Service for customer

Product Service to support 

product

Service to

differentiate product

Service IS

the product
K.D. Thoben 2001
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Products become a service
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THE IMPORTANCE OF MANUFACTURING

Background



Valore aggiunto del settore manifatturiero sul GDP Mondiale

Fonte Dati: The World Bank

*Proiezione anno 2013
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Le Top 13 potenze manifatturiere nel Mondo
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Manufacturing, value 

added (% of GDP) –

Anno 2014
Fonte: The World Bank

*Ultimo anno con 

informazione disponibile 

(2013)

Media Mondiale
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L’importanza del Manufacturing nelle economie

mondiali
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Il settore manifatturiero come motore 

dell’economia dei servizi
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Fonte: OEDC
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Produttività del lavoro
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Fonte: Eurostat

Fonte: Eurostat
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Investimenti in immobilizzazioni delle

imprese manifatturiere 
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Global Manufacturing Competitiveness

Index
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LA VIA ITALIANA ALL’INDUSTRIA 4.0

Come reagire?



Industry 4.0 (R)Evolution
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Le Tecnologie abilitanti
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BIG DATA CLOUD COMPUTING

& CYBER SECURITY

INTERNET OF 

THINGS

INTERFACCIA 

UOMO MACCHINA

AUTOMAZIONE

ROBOTICA

ADDITIVE

MANUFACTURING
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Le Tecnologie
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‘Ubiquitous computing names the third wave in computing, just now beginning. First were mainframes, each

shared by lots of people. Now we are in the personal computing era, person and machine staring uneasily at each

other across the desktop. Next comes ubiquitous computing, or the age of calm technology, when technology

recedes into the background of our lives’’

Weiser, 1991 The computer for the 21st century. Scientific American, special issue on communications, computers, and networks

Wireless Sensor

Networks

Wearable 

Technologies

Cloud 

Computing

RFId

Advanced

robotics

Information 

System

Actuators

Bluetooth

Wi-Fi

Sensors

Big Data 

analitycs

Virtualization

Smart Devices
Mobile Devices

Additive Manufacturing

Machine to 

Machine (M2M)

Cyber Physical 

Systems (CPS)

Service Oriented 

Architecture (SOA)

IPv6

Augmented 

Reality

Human Machine

Interface (HMI)

Industrial 

AnalyticsIndustrial

Internet

Machine to 

Business (M2B)

Networked

Systems
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Internet of Things
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• According to some estimates there will be 50 billion mobile wireless devices connected to 

the Internet across the globe by 2020

• The total number of devices connected to the Internet in some way could reach 500 billion.
• OECD (2012), “Machine-to-Machine Communications: Connecting Billions of Devices”, OECD Digital Economy - Papers, No. 192, OECD Publishing.

PHYSICAL PRODUCT

ID

DATA 

AND KNOWLEDGE
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IoT growth
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Interconnected Manufacturing
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Stamatis Karnouskos

Cyber-Physical Systems 

in manufacturing and 

production workshop

Brussels 30th October 

2013
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Big Data
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*** Cyber Physical 

Systems for 

Manufacturing and 

Production

Thomas Runkler, 

Siemens 

Corporate 

Technology

Session: The role 

of Cyber-Physical 

Systems (CPS) for 

manufacturing

Cyber-Physical 

Systems in 

manufacturing and 

production 

workshop Brussels 

30th October 2014
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Cloud computing
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Cyber-physical systems (CPS) enable the future

of Manufacturing
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*** Cyber Physical Systems for Manufacturing and Production

Thomas Runkler, Siemens Corporate Technology | Session: The role of Cyber-Physical Systems (CPS) for manufacturing

Cyber-Physical Systems in manufacturing and production workshop Brussels 30th October
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From MES to MOS (Mfg Operating System)

Real/virtual production plant

CPPR – Cyber Physical Production Resource
CPS enabled 
production 
resources

CPPR 3

Enterprise network (office)

App1 App3 App1 App2 App5 App2 App5

User/Process X User/Process Y User/Process Z

Standard 
Production 
equipmentAdditional control 

intelligence

+
encapsulation

MOS – Manufacturing Operating System
App1 App2

App3 App4

App5
App

…

Manufacturing Service Bus / Real time / Industrial Middleware
(Shop floor)

M-Apps are aggregated 
and customized based 
on user and business 

needs

Existing 

Monolytic

Applications 

(e.g. ERP, 

MES, …)

Interface Layer

Migration from MES world

Migration from Standard Equipments World

M-Apps Store Manufacturing
Workspace
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La Fabbrica Intelligente
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FORNITORI

CLUSTER DEI FORNITORI

CLUSTER DEGLI IMPIANTI PRODUTTIVI

IMPIANTO PRODUTTIVO DEL FUTURO B

IMPIANTO PRODUTTIVO DEL FUTURO A

3D PRINTING /
ADDITIVE MANUFACTURING

SENSORI

NANOTECNOLOGIE /
MATERIALI AVANZATI

> Zero errori / dev iazioni
> Reattiv ità
> Tracciabilità
> Prev edibilità

> Eliminazione degli scarti
> Mass customization
> Rapid prototy ping

> Prodotti a v alore aggiunto intelligenti
> Differenziazione tecnica
> Connettiv ità

ROBOT

CLOUD 
COMPUTING

> Sicurezza per l' "internet based
manufacturing"

> Allungamento del ciclo vita dei 
prodotti tecnologici

CYBERSECURITY
> Gestione della complessità
> Creativ ità
> Manufacturing collaborativo

> Cy ber Physical Systems (CPS)
> Controllo numerico
> Full automation
> Sistemi totalmente interconnessi
> Comunicazione "Machine to machine"

LOGISTICA 4.0

> Catena di fornitura 
pienamente integrata

> Sistemi interconnessi
> Perfetta coordinazione

BIG DATA

SISTEMI DI 
MANUFACTURING 

EVOLUTI

CLIENTI

VEICOLI 
AUTONOMI

> Vicinanza Cliente - Marketing
> Flessibilità
> Perfetto incontro tra bisogni del 

cliente e efficienza della 
produzione di massa

> On demand manufacturing

MASS
CUSTOMIZATION

INTERNET OF THINGS

> Controllo elettronico
dell'oggetto

> Comunicazione internet-
oggetto

> Dati in real time
> Magazzino ottimizzato
> Minori scarti e sprechi

> Real time – Autonomia –
Produttiv ità

> Completa trasparenza (contestua-
lizzazione, robot collaborativi) sulla 
reportistica dei dati

> Ottimizzazione dei 
flussi

> Sicurezza aumentata
> Riduzione dei costi

RISORSE DEL FUTURO

EOLICO ALTERNATIVE / NON CONVENZIONALI SOLARE GEOTERMICO

> Energie pulite e rinnov abili ovunque
> Stoccaggio di energia
> Materiali alternativ i

IMPIANTO
PRODUTTIVO 4.0

* ROLAND BERGER
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Cognitive Automation
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Industrial Internet creates opportunities
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• New business 

potential in industrial 

services
01010011011101010110111101101101011001010110111000100000011010110110111101101110011
00101001011010010000001101010011000010010000001101101011001010111010001100001011011
00011011000110100101110100011101010110111101110100011001010111010001100101011011110
11011000110110001101001011100110111010101110101011001000110010101101100011011000110
00010010000001101111011011100010000001101000011110010111011011000011101001000111010
00010000001100101011101101100001110100100110000111010010001110100001000000110110101
10010101101110011001010111001101110100011110010110101101110011011001010110010101101
110

Analysis of data

Better machines and equipment

Improved processes

More efficient production
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Reshoring

The transfer of business operation back to its country of origin

“We expect net labor costs for 

manufacturing in China and the U.S. to 

converge by around 2015”

“Take a hard look at the total costs”

Source: BCG group press release 5/5/11

“End the practice of awarding business 

on the basis of price tag. Instead, 

minimize total cost”

Source: “4th key principle for management,” Out 

of the Crisis, W. Edwards Deming 
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How Digitisation will change the ROCE

Roland Berger
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Impact of Digitisation 
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TUTTO BELLO MA…



Lo Smart Manufacturing in Italia

Conoscenza dello Smart Manufacturing

Oltre un terzo dei 

rispondenti dichiara di non 

sapere di cosa stiamo 

parlando oggi!

“So di non sapere…”

*Campione: 305 aziende, domanda a risposta multipla
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Lo Smart Manufacturing in Italia –

La radici del processo di digitalizzazione

• Soluzioni tradizionali – Livello di Implementazione

Le soluzioni tradizionali più complesse sono ancora scarsamente diffuse. 

Si può fare la quarta rivoluzione industriale, se non si è fatta la terza?

*Campione: 289 aziende 

(media)

Prof. Marco Taisch – Manufacturing Group | Politecnico di Milano | copyright SummIT – Brescia – 23/11/2016



Digital divide delle PMI

DIGITAL DIVIDE:

La crescente velocità del cambiamento tecnologico incentiva una

conseguente rapidità di trasformazione, a velocità altrettanto crescente,

la quale, se non colta, porta ad un divario digitale e tecnologico

compromettendone la capacità produttiva e innescando, quindi, un

fenomeno di esclusione dal quadro macro-economico del mondo

manifatturiero
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Industry 4.0  e l’impatto sul lavoro nei settori 

manifatturieri. 

Dall’ automazione tradizionale ad una automazione 

cognitiva (l’operatore, ‘aumentato’ delle sue funzionalità 

diventa fattore di aumento della produttività della fabbrica) 

Automazione Collaborativa: Collaborazione 

Uomo-Macchina

Monitoring & Control: Attività di supervisione 

alle macchine

Attività di supporto alle Macchine 

Impatti sul lavoro : Skills 4.0
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Il percorso per la comprensione 
del futuro

KEEP CALM AND THINK 4.0

Prof. Marco Taisch
Politecnico di Milano – Manufacturing Group
marco.taisch@polimi.it
+39 320 8393662
http://www.linkedin.com/in/marcotaisch

mailto:Marco.taisch@polimi.it



