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SYNKRO: soluzioni e strumenti per sincronizzare le
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Misurare le performances industriali: OEE e SFC
Claudio Curcio - Lorenzo Tuci
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Una riflessione ... | /

change&coach®

7 Nessun calcolatore 9000 ha mai commesso un | )
. . o E' molto piu bello sapere
errore o alterato un'informazione. Noi siamo, senza qualcosa di tutto, che

saper tutto di una cosa.

possibili eccezioni di sorta, a prova di errore, e Blaise Pascal
. . .
IncapaCI dl Sbagllare' Se non ricordiamo non

possiamo comprendere.
Edward Morgan Forster

e . W W W

Due cose l'esperienza
deve insegnare:

la prima, che bisogna

0 T L f” L correggere molto;

LWL LU LD
AL L ' CEEREERERERRERNIT

la seconda, che non

I T bisogna correggere
U e
P N '

troppo.
Eugene Delacroix

m Mﬂ'. Laboratorio SYNKRO — Sessione 3



P
Ci piacerebbe poter schiacciare un bottone ... ma... | j

change&coach®

Previsioni del mercato ?? %
Ordini dei clienti 99%

Prezzi Materiali
99,5 %

Costo del
Personale

%%
Carico Impianti
98 %

Giacenze
Magazzino

97 %

AFFIDABILITA’ del SISTEMA 77 %
|
m Laboratorio SYNKRO — Sessione 3 3



In questo contesto ... quante variabili indipendenti ho?

cha nge&coéEhQ

DIMBMMEAMHNAR ] scm

A \[ CLIENTE
y N Fase Fase Fase , !
" 10 20 30
Fase Fase Fase /
10 20 30
Fase Fase Fase
10 20 30
Fase Fase Fase
10 20 30 /\ /
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Ma allora come fare?

Quando le cose diventano complesse ci
sono 3 regole fondamentali:

FabbricaFuturo, 26 settembre 2013 Laboratorio SYNKRO — Sessione 3
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Quali informazioni servono? I/

change&coach®

7 STATO DEGLI ORDINI: sapere quantita e tempi di consegna
7 STATO DEI MATERIALI: conoscere le giacenze e le ubicazioni
7 STATO DELLE LAVORAZIONI: lo stato di inizio/fine di fase e la disponibilita impianti

AFFIDABILE/REATTIVO RAPIDO/INTEGRATO

ORDINI Ordini «a stella» Ordini «reticolari»
MATERIALI Supermarket Livello di Servizio
Performances
LAVORAZIONI -

Lead Time di fase

Quantita OEE

CONTROLLO
Ubicazioni Distribuzione Materiali

m FabbricaFuturo, 26 se Laboratorio SYNKRO — Sessione 3 6



Ogni fase puo essere semplificata in:

cha nge&l:oz;’cﬂh‘9

Informazioni sull'efficacia - stato dei materiali

Avanza-
mento
di Fase

Lavorazione

Livello OEE Livello
di di
Servizio Carico Servizio

Informazioni sull'efficienza - stato degli OEE

m FabbricaFuturo, 26 settembre 2013 Laboratorio SYNKRO — Sessione 3 7
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Cosa analizzare ? | /
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14%

6%
Setup Run Down |Down
Company Name Order # Imp| Time Time Time |Time Codes
AHP 08264 10| 56| 2 38
2 | 38
80%

Perceived
Performance

8% assenza

15% indisponibilita }
: s Le attivita a non valore aggiunto sono normalmente legate
40% varie attivita a non
0

Time

Sono dovuti a problemi normalmente collegati alla

standardizzazione delle attivita, alle attese traf asi di lavoro,
ecc

| : ad attivita di rilavorazioni, controlli e collaudi, piazzamento,
valore aggiunto presetting, ecc.

8% . movimentazioni

129 | “caccia al tesoro”

Strettamente legate alla gestione degli aspetti erg
del lay out della stazione di lavoro (attrezzature,
sistemi di movimentazione, ecc)

onomici e
strumenti,

17% attivita a valore Le “poche” attivita a valore aggiunto sono quelle r

elative (SJILiIDE
aggiunto momenti di reale “attivita lavorativa” sul particol are |
WA |y

Laboratorio SYNKRO — Sessione 3 8
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Avere le informazioni giuste ...

change&coach®
Dati raccolti manualmente dall'operatore LEGEND
Setup Run Down |Down 6%
Company Name Order # Imp Time Time Time Time Codes .
AHP [ 08264 0] 56 2 | 33 B Setup Time
2 | 3%
I Down Time
80%
I Running Time
I Time ] Perceived
Performance
11:00PM 6:00AM

Dati raccolti con sistemi automatici dalle macchine - La Verita IMPROVEMENT

A Awareness
Reduced minor stoppages

[ .
I Time |

11:00PM 6:00AM

A Accountability

Improved responsiveness
Actual P P

Performance
A Motivation

Dati raccolti con Operatori sensibilizzati al miglioramento : .
Pursue tangible gains

A Knowledge

Perform consistently

[
: Time 1

Improved
11:00PM 6:00AM Performance

Dl

m FabbricaFuturo, 26 set Laboratorio SYNKRO — Sessione 3 9



Avere lo stato della macchina e le causali

10:00
. iy e ®

1100

1z:00

1z:00

14:00

15:00

Q&0 7
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1€:00

170

| e ‘Machine Status Chronological - Stamping Press 3 - 2009/10/29 08:00 - 2009/10,/29 17:00

00O

'

rencing [ R
we Wl DB LI

Break

Changeover

@ ‘Machine Status Summary - Welding Cell - 2000/10,/29 08:00 - 2009,/10,/29 17:00

0ee

Running: 38.4% Status Duration Scheduled Occurrences | Awvg. Occurre... Percentage
Idle 04;09:44,211 02:56:21,. 265 &3 00:02:37.162 46,2
Break Schaduled: 11.0%_‘_‘“\-‘ Funning 03:27:24,147 03:127:124,147 2z 00:02:31, 757 8.4
Break Scheduled 00:5%: 34,826 o0:00:00 4 00:14:53. 706 i1.0
Below Rate: 0.5%
= Changecuer: 3.8% Changeowver omz20:29,.514 oo20:29,.514 2 O0:06: 49,228 a8
[ 3 Below Rate oo:0z:47, 302 00:02:47. 302 =9 00:00:04,289 0.5
o Taotal 030000 07:47:02,328 il 00:02: 44,467 ino0.0
Tdle: 46.2% 4 [ [
) Downtime Reasans Pareto - Welding Cell - 2000/10/29 08:00 - 2009/10/29 17:00 OO
Tl 7 MName Dccurrences Duration Scheduled Avg. Dccourve... Percentage
Break Scheduled Ereak Scheduled 4 00:59:24, 226 00:00:00 00:14:53.708 19.3
Change Lifts of Steel - Change Lifts of Steel 2 00:22:44.645 00:22:44.645 00:02:50.580 7.4
Supervised Shutdown - Supervised Shutdown z 00:13:22.846 00;00:00 0006 41,423 4.3
= Idl= T 00:05:49.217 00:05:49,317 00:00:49,902 1.9
= die [l
Sheet Feader 2 o0:04:31, 208 00:04:31, 808 n0:nz:15.9032 bRl
Zheet Feader l
Couble sheet 2 O0:03:43. 667 00:03:43. 657 00:01:51,843 s
Double sheet I
Adjustrments 1 00:00;:24,970 00;00:24,970 00:00;24,970 oz
Adjustrments |
hd 00:00:00 00:38:00 01:16:00 01:54:00 02:32:00 03:10:00 P Tl [ [»
F

m bbricaFuturo, 2
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L'andamento nel tempo

15:00 1?:_00: 1300 2100 2300 Lo a0 m:00 '.":_CID: 00 11:00 1200 15:_00: 1700 1=:00

- Beacon - Chocolate - | gic: '_:,!_..' -_-Z.,:l:_‘; 9,23 20:30:00 . |
reeeins [ (N ) | | I

G L et -

Braak
Planthode Off | Break Creep Break Creep | m
———————
[lly Production - Beacon - thacolate - Historical Total - 2009/0 /22 14:45:00 - 2009,/09/23 20:30:00 00e
240 - B
Shift Chanée I Shift Change
1580
120
- m ﬂ v J_‘J: J_{J
1) L .
— .
E.--Valriable Trend - Beacon - Chocolate - 2009-{’09'[2-2 14:45:00 - 2.0.0.9;:’0.9.(‘23-20:30:011 0

&00, 0% "
e on - - | ~15/ min
15 / min
/ ~13 / min

400,0%
10,00 (RS

~8 / min

200, 0%
5.00 (P/M)

0.0% lu ‘

0,00 (PFM)

m FabbricaFuturo, 26 settembre 2013 Laboratorio SYNKRO - Sessione 3 1 1
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Analisi per ogni singolo ordine di produzione | /
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-

11/09 08/11/09
e - £

15/11/09 22f11/03

) 3ob Speed Variance Scatter - Blow Mold Machine 1 - 2000/10/26 20:00 - 2000/11/24 01:00

000

r

[ [ |

140%+
110% - 140% ] 1= |

z 100% - 110% | | | | | /
50% - 100% | | S

! -

e Job Setup Variance Scatter - Blow Mold Machine 1 - 2000/10/26 20:00 - 2009 /1124 01:00

A

R R— L Q€

L'analisi di dettaglio dimostra che il
Setup contribuisce molto alla scarsa

performance dell’OdL.

60% - 30% ﬂ W

-
hi

= [l T Y R P ol

P—

A

() 30b Downtime % Scatter - Blow Mold Machine 1 - 2009/10/26 20:00 - 2009,/11/24 01:00

00O

"

= [ Y R N FR—

RS — -

5% - 10% i
= 10% - 20% |
20% - 30%
. - —
Job Variance Scatter - Blow Mold Machine 1 l
I i | ¥ i
[ { T »} - ve)
] 10/09 11/09 12/09 =
|Done € Internet | Protected Mode: On ¥ - ®100% -



Analisi della qualita e variabilita nel tempo

Q&0 7

change&coach®

21/01/10 2z2/a1/10 23/01/10

20/0r/10
. ol e .

24/01/10

25/01/10

) Event Chronolagical Rollup - Plastics Dept - 2010/01/16 18:00 - 2010/01/25 11:00

0ee

Blow Mold Machine 3

Blow Mold Machine 2 | | | | |

Blow Mold Machine 3 |

[

i .
N IR

Blow Mold Machine 1 | I | |

Il | | T {1 —
I B .

Elow Mold Machine 4 || | |L {1 |

_ RURERUIY i .
NI B
-
I ||

Blow Mold Machine 7

Blow Mold Machine & | |

M

" Analizzare i risultati ad ogni
livello per focalizzare
I'attenzione sui problemi piu |

\I I|

Fl
. . o
€} Event Pareto Rollup - Plastics Dept - 2010/01/10 18:00 - 2010/01/25 11:00 \ comuni e pIU COStOSl /JO €2
—I
A 7 Alarm Occurrences Duration Avg. Occurrence
b serap - Color S Scrap - Color 225 01:38:48.577 00:00:26.343 £
= Scrap - Mold Change _ Scrap - Maold Change 171 02:18:05.541 00:00:48.453
Scrap - Contamination | | = _
Scrap - Contamination b 5 D 00:00:00.435 00:00:00.002
Serap - assemly izsue [
[ Scrap - Assemly issus a7 00:00:00.356 00:00:00.004
Serap - Tolerance
Serap - Setup _ Scrap - Tolerance 84 oo:00:00.242 00:00:00.004
Scrap - Leak _ Scrap - Setup 71 00:00:00.288 00:00:00.004
= Scrap - Threads _ | ‘Serap - Leak 51 00:00:00.208 00:00:00.004
Scrap - QC Test [ Scrap - Threads zs 00:00:00.147 00:00:00.003
Scrap - Other Scrap - QC Tast 17 D0:00:00.073 00:00:00.004
Scrap - Assembly oD [ Scrap - Other 17 00:00:00.060 00:00:00.003
5 = lity
Taps Qualy i Scrap - Assembly OD 4 00:00:00.016 00:00:00.004
Scrap - Blisters | | o
Scrap - Quality 4 00:00:05.686 00:00:01.421
Scrap - Visusl i
7 Scrap - Blisters 4 oo:00:00.017 00:00:00.004 | o
¥ o 22 44 [=1=1 g8 110 132 154 176 198 220 242 i i = = 5 b4
r
¢ 1 I i I ]
: {4 un >} | >
\ 17/01/10 24/01/10 31/01/10
T -
|Done & Internet | Protected Mode: On g~ ®100% -
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E il tutto ... in logica semplice I/
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PLANT WIDE VISIBILITY

M

PLANTNODE"

MACHINE CONNECTIVITY BROWSER BASED REPORTS

SLIDE

_ Py
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La visualizzazione immediata per il gestore ...

chancaleaacrh®

a

13/01/10 20/01/10

21/01/10

22f01/10

Focalizzare le attenzioni del
Management sulle attivita meno
produttive

>

A

b
) Plantwide CIEE—- z.um,mui-s 11:00-201... () () @ | 9 Plantwide DEE—- 2010/01/18 11:00 = (&

. 100.3% g

@ Plantwide Variable Ti

|

Analisi e Misurazione Andamenti per
Divisione, Fabbrica o altri
Raggruppamenti definiti dal Cliente

L
Cha

ng

o/

o}

24/01/10

R 100. D.-ﬁ

B80.0%

60.0%

40.0%

20.0%

K]

znm,fnum ER SN D) @

=T

M A bh

F]

{»s)
21/01/10

& Internet| Prc-tected Mode: On

¥8 | Change zoom level l
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Con queste logiche posso quindi ... | /
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6.30/130 6.20/110 6.10/100

SLOW RUNNING 03:38 SLOW RUNNING 02:56 SLOW RUNNING 02:43

= B T —

360/514 70.0% =R A0k 357/514 69.5%

Availability 97 .0%
Uptime 3:39:18
06:53

Downtime

Performance 36.5%
Actual Rate 166
Expected Rate 455

Target 514

Speed Loss  60.1% A’

8.15/50 5.10/40
aNO LOAD 09:49 SLOW RUNNING 20:37

,'Q-_A_.. -

OEE 34.1%

Availability 94 3%
Uptime 3:36:09
Downtime 13:02

355/520 68.3% 36.53
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Concludendo | /
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Se la montagna non va da
Maometto ...

Maometto va alla montagna!

Lo credi o lo sai?

Lo so perché lo sto vedendo!

SLIDE

|17
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