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Un successo internazionale 
 Case History Sediarreda 

Un caso di successo di E-commerce  
nel contesto di un distretto  in crisi 
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Il cliente: Sediarreda oggi 
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  Tra i maggiori distributori italiani di prodo1 per l’arredo 

  Offre un catalogo di oltre 1.500 ar;coli  
  Il 100% del fa?urato è a?raverso il web 
  1° sito di ecommerce in Italia per l’arredamento 
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 Triangolo della Sedia 

Fonte: osservatoridistre..it 

La sfida: il contesto del distre9o  
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 Calo del numero delle imprese del territorio 

 Calo del numero di adde1 
 Calo dell’export 

 Calo del fa?urato 

Fonte: osservatoridistre..it 

La sfida: il contesto del distre9o  
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La necessità: andare controcorrente 

 Aumentare il fa?urato 

 Aumentare l’Export 
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Il nostro intervento: strategia 
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 Search Marke;ng 

 Web Analysis strategica 

 Conver;on Marke;ng 

 Ges;one online reputa;on 

 Social Media Marke;ng 
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Il nostro intervento: visibilità 
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 SEO 

 KeyWord Adver;sing 

 Banner Marke;ng 

 Remarke;ng 

 Google Product Ads 
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Risulta> 
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 Ecommerce +1000% rispe?o a a1vità offline 

 Ecommerce per andare in controtendenza 

Ar1coli  da «il ma.no» aprile 2012 
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Risulta> del 2012 
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 2 milioni di visitatori 

 150.000 accessi ogni mese 

 13.000 uten; registra; al sito 

 6.000 clien; servi; 
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Risulta> dopo il nostro intervento  
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  Fatturato +800%, in crescita costante  

  Proiezione 2013 fatturato a 3,5 ml €  

 ROI Search Marketing: 800% 

  55% del fatturato è creato dall’export 
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ObieDvi raggiun>!!! 
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  Aumentare il fatturato 

  Aumentare l’Export 
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Un case history internazionale  
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Grazie al supporto di Studio Cappello, le performance di Sediarreda sono diventate 
un case history  e pluricitato esempio di successo italiano di ecommerce.                       
Ad esempio nel Fa?ore Internet, la ricerca di Google e BCG sull’impa?o del web 
sull’economia italiana, o da  Pagine Gialle, Poste Italiane per le imprese che vogliono 
fare startu‐up" in rete, Università, Associazioni di New Economy. 

h?p://www.youtube.com/watch?v=nv7LjW1fgO0#t=90 
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About Studio Cappello 
Search Engine Marke>ng 

Il Search Engine Marke;ng comprendente tu1 quei servizi a1 a soddisfare le esigenze delle persone nel 
momento più avanzato del processo d’acquisto: quello del bisogno, in cui si va alla ricerca di informazioni 
su prodo1 e servizi che lo soddisfino, u;lizzando principalmente i motori di ricerca. 

Oggi si parla di Search Marke;ng (senza Engine) perché l’a?enzione sulla ricerca dell’utente si è ampliata 
includendo altri «luoghi» in cui si trovano le informazioni desiderate, in par;colare social network e portali 
tema;ci. 

Studio Cappello è in grado di soddisfare le esigenze di ogni cliente in termini di visibilità e risulta;, 
studiando soluzioni su misura in relazione ai budget.  
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Ecommerce Solu>ons 
Il migliore supporto per far si che il tuo ecommerce primeggi in rete: 

Strategia ecommerce 
  Analisi strategica di scenario 
  Analisi di mercato 
  Analisi dei compe;tor 
  Iden;ficazione best prac;ces 
  SWOT analysis 
  Analisi e creazione «online value proposi;on» 

Proge9azione sito ecommerce 
  Proge?azione dello shop 
  Scelta della pia?aforma ecommerce più adeguata alle tue esigenze 
  Consulenza e formazione sull'u;lizzo avanzato della pia?aforma 
  Scelta del sopware di CRM 
  Interfacciamento ges;onali 
  Soluzione per email marke;ng 
  Store manager (recruitment, formazione, coaching, outsourcing) 
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Grazie per l’a9enzione 
 Andrea Cappello 

ac@studiocappello.it 
Blog: www.searchadver>sing.it 

Tel. 049.8791531 
box@studiocappello.it 


