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Dall'analisi dei costi e rendimenti alla 
"spending review": mode e risultati.  
 
Idee per un sistema di controllo più 
efficace. 
 

Vincenzo Lo Moro 
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Panoramica 

1. 30 anni di legislazione in materia di controllo; 
2. Le norme del 2009; 
3. Punti critici; 
4. Quattro azioni: 

a) Semplificare; 
b) Concentrare; 
c) Soggetto terzo; 
d) Incentivazione di risultato; 

5. Un metodo 
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150/2009:  
Tralasciando il Programma per la trasparenza, il 
Piano della performance richiede alle amministrazioni 
di definire obiettivi e risultati, con relativi indicatori, 
concernenti una sequenza ideale composta da: 

•performance organizzativa, riguardante risultati   
dell’intera amministrazione; 
•performance individuale dei dirigenti, nelle due 
distinte fasce previste; 
•performance individuale (o di gruppo) del 
personale operativo. 

Vincenzo Lo Moro 
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I punti critici (1/2) 
•Processo laborioso; 
•Saltano le scadenze;  
•Comunicazione interna insufficiente o 
ridondante; 
•Sistemi di pianificazione e valutazione 
connessi ma difficilmente colloquianti; 
•Logica dell’ “adempimento” 
stigmatizzata, ma di fatto “logica”; 
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I punti critici (2/2) 
•Duplicazione dei documenti (note integrative e 
piano performance); 
•“No misura, no obiettivo”, è vero sempre? 
•Sistema informativo integrato o separato? 
•E’ presupposto un sistema budget-contabilità 
analitica difficilmente realizzabile; 
•Esiste veramente il cascading? 
• Indebolimento delle strutture interne per 
mancanza di risorse. 
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Nel complesso 
Si tratta di un assetto normativamente coerente, ma 
anche ridondante in diversi punti e “centralista”, 
eccessivamente oneroso per gli adempimenti richiesti 
alle singole amministrazioni e decisamente “duplicato” 
nell’ambito della valutazione della performance 
organizzativa, che sotto diverso nome compare anche 
nelle Note integrative al bilancio.  
 
È oggettivamente difficile eliminare del tutto 
l’ambiguità sulla competenza per la valutazione della 
performance organizzativa (una collocazione di 
esclusiva competenza DFP o RGS non appare 
senz’altro soddisfacente), ma una strada diversa forse 
è percorribile, partendo da una forte semplificazione. 
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nell’articolo in S&O 

Vincenzo Lo Moro 
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Semplificare 

• Tre fotocopie: il piano performance 
“organizzativa”; la Nota integrativa; le 
citazioni del Piano nel Programma per la 
Trasparenza. Inoltre i richiami al Bilancio 
nel Piano. Una ridondanza inutile.  
 

• La Nota integrativa è sufficiente, come 
sede di definizione e valutazione della 
performance organizzativa e di 
programma. 



Portare l’innovazione nel cuore dello stato Roma 
22 febbraio 2012 



Portare l’innovazione nel cuore dello stato Roma 
22 febbraio 2012 

Vincenzo Lo Moro 



Portare l’innovazione nel cuore dello stato Roma 
22 febbraio 2012 

Valutare 

• Di fatto, troppi organismi, in parte 
sovrapposti e con ruoli ambigui (interni o 
esterni?)  

• Investire sui servizi P&C interni, 
professionali, deontologici e su un 
efficace, integrato momento di controllo 
esterno, forse sull’esperienza della 
spending review 
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286/99 
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Il soggetto terzo 

• Quale controllore esterno, auditor 
indipendente? 

• Meglio di OIV e Nuclei analisi e 
valutazione della spesa sarebbero: 
Sezione di Corte dei Conti? 
CNEL? 
CiVIT al termine dei cinque anni di 

“assistenza alla crescita”? 
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4. Incentivazione 

• L’incentivo migliore per un dirigente è aver 
fatto bene il proprio dovere e sentirsi 
ricompensato nella posizione o nella 
carriera 

• L’indennità di risultato connessa alla 
valutazione provoca comportamenti 
imprevedibili (se non opportunistici) 
nell’attività corrente, nella selezione delle 
priorità, nelle relazioni d’ufficio           Vincenzo Lo Moro 
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Un’ultima provocazione 

• La ricompensa monetaria non è 
necessaria e forse deviante 
 

• Eliminare l’indennità di risultato per i 
dirigenti, mantenendo la valutazione.  

• In ogni caso, per tutto il personale, si 
remunera lo stretto necessario, non tutto 
lo stanziamento di bilancio “per forza” 
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Vincenzo Lo Moro 
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5. Un metodo (subito) 
• In una fase in cui si dovrà costantemente o 

drasticamente ridurre la spesa per evitare default 
parziali, il lavoro potrà essere inverso a quello attuale 

• Oggi si assegna un obiettivo a risorse date 
• In realtà, dare come obiettivo la riduzione delle risorse 

impiegate, minimizzare il rischio default, impone a tutti di 
“rivedere la spesa” 
 

• Metodo base – costi-efficacia e catena del valore nel 
90% dei casi 

        Vincenzo Lo Moro 
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5. Un metodo (in futuro) 

• E’ ancora valida la segmentazione del 
286/99 (legittimità, controllo interno, 
valutazione dirigenti, VCS)? 
 

• In prospettiva qualsiasi approccio non può 
che essere integrato. Questo forse è il 
vero cambiamento degli ultimi dieci anni. 
L’analisi e valutazione della spesa (forse) 
adotta proprio questo approccio. 
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Un wiki 
• Wikiprogress is a global platform for sharing information in order to 

evaluate societal progress. It is a place to find information and statistics to 
facilitate the exchange of ideas, initiatives and knowledge on “measuring 
the progress of societies”. It is open to all members and communities for 
contribution - students and researchers, civil society organisations, 
governmental and intergovernmental organisations, multilateral institutions, 
businesses, statistical offices, community organisations and individuals – 
anyone who has an interest in the concept of “progress”. 
 

• Wikiperformance? 

Vincenzo Lo Moro 

http://www.wikiprogress.org/index.php/Progress
http://stats.wikiprogress.org/
http://www.wikiprogress.org/index.php/Global_Project
http://www.wikiprogress.org/index.php/Global_Project
http://www.wikiprogress.org/index.php/Progress
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Comunque, non gettare via il 
bambino con l’acqua sporca per 

l’ennesima volta 
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